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Oz

Bu calismanin amaci, Ankara’da ilkokul ve ortaokul diizeyindeki go¢men
cocuklarin egitim siirecinde karsilastiklari egitim sorunlarina yonelik, okul
yoneticilerinin  goriislerinin belirlenmesidir. Arastirmada nitel arastirma
yontemi ve fenomenoloji deseni kullanilmistir. Katilimcilarin tespitinde
seckisiz  olmayan  oOrnekleme  yontemlerinden amagli  Grnekleme
tekniklerinden maksimum ¢esitlilik ve o6l¢iit 6rneklemesi kullanilmustir.
Aragtirma verilerini toplamak i¢in Ankara ili merkez ilgelerine bagh
okullarda gorev yapan 35 okul yoneticisine 2018-2019 egitim-6gretim giiz
doneminde gorisme formu uygulanmistir. Katilimcilarin  gé¢men
Ogrencilerin sorunlarma iligkin gorlslerinin analizinde igerik analizi
kullanilmistir. Goriigme metinlerinin analizinde uygun tema, kategori ve
kodlamalar kavramsal ¢erceveye baghi kalinarak tablolar ile ortaya
konmustur. Gé¢men Ogrencilerin dil-iletisim problemleri, aile yapilarinin
farkli, karmasik ve kalabalik olmasi, sokak hayatina bagimli olunmasi,
gocmen Ogrencilerin aralarindaki gegimsizlikler, kiiltiir farkliligma bagh
uyumsuzluk, psikolojik durumlari, maddi imkansizliklari, kalabalik niifus,
cocuk is¢iligi, ailenin ilgisiz ve egitimsiz olmasi, beslenme, barinma, saglik
ve temizlik sorunlari, 6grencilerin okula yardim alabilmek i¢in gonderilmesi,
Tiirk egitim sistemine uyumda giicliik, aidiyet duygusunun olmayisi, savas
travmasindan ¢ikamamis olmalari tespit edilen temel sorunlar arasinda yer
almaktadir. Gégmen 6grencilerin uyum programina dahil edilmeleri, travma
nedeniyle psikolojisi bozulan aile ve c¢ocuklara rehabilitasyon destegi
saglanmasi, c¢ocuk isciliginin Oniine gegilerek temel ihtiyaglarin
kargilanmasinin saglanmasi onerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: ilkokul, ortaokul, gb¢, gdemen, egitim, yonetici.

VIEWS OF SCHOOL ADMINISTRATORS ON THE EDUCATION
PROBLEMS OF MIGRANT CHILDREN IN PRIMARY AND
SECONDARY SCHOOL

Abstract

The aim of this study is to determine the opinions of school
administrators about the educational problems faced by immigrant children at
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primary and secondary level in Ankara. Qualitative research method and
phenomenology design was used in the study. Maximum diversity and
criterion sampling were used for purposeful sampling which is one of the
random sampling methods. In order to collect the research data, 35 school
administrators working in schools connected to the central districts of Ankara
were interviewed in the 2018-2019 Fall Semester. Content analysis was used
to analyze the views of the participants about the problems of immigrant
students. In the analysis of the interview texts, the appropriate themes,
categories and codes were put forward in tables with the conceptual
framework. Language-communication problems of immigrant students,
family structures are different and complex, dependence on street life,
incompatibility between immigrant students, cultural differences unwanted,
psychological situations, financial impossibilities, crowded population, child
labor, unrelated and uneducated family, nutrition, shelter , health and
cleanliness problems, sending students to school to get help, difficult in
adapting to the Turkish education system, lack of belonging, and not being
able to survive war trauma are among the main problems identified. It is
recommended to include immigrant students in the adaptation program, to
provide rehabilitation support to families and children whose psychology is
impaired due to trauma, to prevent child labor and to meet basic needs.

Keywords: Primary school, secondary school, migration, immigrant,
education, manager.

Giris

Gog¢ olayr insanligin var olusuyla birlikte ortaya ¢ikmis ve siirekliligi olan bir olgu
olarak iizerinde ¢alismalarin yapildig1 kavramlar arasindadir (Kogak ve Terzi, 2012, s. 165).
Belli bir alanda yasayan insanlarin; bulunulan dénem kosullarinin etkisiyle ¢esitli gerekgelerle,
temelli veya gecici olarak yasadiklar1 yerlesim alan1 disinda bir yerlesim alanina gitmeleri gog
olarak tanimlanmaktadir (Parasiz ve Bildirici, 2002, s. 139; Sahin, 2020). Goglerin c¢esitli
bigimleri vardir ve gociin sosyal ve psikolojik boyutlarinin anlasilmasinda gog tiirlerinin 6nemli
bir belirleyici oldugu goriilmektedir. Ornegin bazi gog tiirlerinin, gdgmenin amacina bagh
olarak ortaya ciktigi goriilebilir. Bu simiflamada gd¢menin iradesi yani gogii kendi istegiyle
yapip yapmamasi olgiitii temel belirleyicidir. Ornegin, Fichter (1996, s. 142) irade esasina gére
gergeklesen gogler, goniillii gogler ve irade esasina gore gergeklesmeyen gogler, zorunlu gogler
olarak bir ayrim yapar ki bu temel belirleme genelde go¢ siniflamalarinda farkli bigimlerde
karsimiza cikmaktadir. Nitekim ayni durumu serbestce gocler ve giidiimlii gogler seklinde
siniflayanlar da bulunmaktadir (Akkayan, 1979, s. 22).

Gog¢ hareketlerinin temel ayrimlarindan birisi i¢ ve dis gocler arasindaki ayrimdir. Dis
gog, iki iilke arasindaki yer degisimi amagli; i¢ gog¢ ise aymi iilke igerisindeki yer degisimi
amagl goc hareketidir (Diican, 2016). Gog sadece fiziksel bir yer degisikligi ya da demografik
bir degisim degil, ¢ok degiskenli bir denklemi olusturan, gé¢ dncesi, gd¢ sirasi ve gé¢ sonrasi
kosullar1 igeren karmasik bir siirectir (Eres, 2015; Korkmaz, 2017). Gog¢ olgusunun bir siireg
olmasi nedeniyle dncelikle tanimlanmast olmak {izere, dl¢iilmesi ve yorumlanmasi noktalarinda
cesitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir (Icduygu ve Sirkeci, 1999, s. 249-250). Ciinkii
gb6¢ hem bireysel hem de toplumsal agidan bir¢ok boyutu igermektedir. Toplumsal var olusun
tim dinamiklerini etkiledigi gibi kendi karmasik dinamiklerini de gelistirmektedir (Castles ve
Miller, 1998, s. 30). Neredeyse insanlik tarihi kadar eski olan gb¢ olgusu iilkelerin sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve politik yapilarmi etkilemektedir (Mutluer, 2003, s. 9). Bu durumda
gosteriyor ki, hizli bir ¢evre degisimi yaratan, boylece sosyal, kiiltiirel ve fiziksel olarak
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toplumu ve bireyleri etkileyen go¢ kavraminin, egitim ve egitim degiskenleri lizerinde de ¢ok
onemli etkilere sahip oldugu goriilmektedir (Gushulak ve MacPherson., 2006; Topcu ve Beser,
2006). Tirk Dil Kurumu (TDK) sézligiinde go¢men tanimi yapilirken; kendi {ilkesinden
ayrilarak yerlesmek icin bagka lilkeye giden (kimse, aile veya topluluk), muhacir, go¢ eylemine
katilan kisi, bir lilkeden bir bagka iilkeye yerlesmek amaciyla giden kisi, aile ya da toplumsal
kiime olarak ifade edilmektedir (TDK, 2019). Bu ¢alismada gé¢men cocuklari odak noktay:
olusturmaktadir.

Son zamanlarda tarihinin en biiyiik goc¢ dalgasiyla karsi karsiya kalan Tiirkiye,
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Temsilciligi (1998) tarafindan diinyanin en fazla miilteci
barindiran iilkesi ilan edilmistir. Zira Cumhuriyet’in kurulus yili olan 1923’ten 2011 yilinda
baslayan goc¢ dalgasina kadar toplam 2 milyon go¢men agirlayan Tiirkiye, 2017 yilina
gelindiginde 3.1 milyon go¢mene ev sahipligi yapmaktadir. 2019 yilinda gé¢men niifusu 4.5
milyonu ge¢mistir. Bu rakamlar, ne kadar biiyiik bir go¢ dalgasiyla kars1 karsiya kalindigini
gozler oniine sermektedir. Bu kadar biiyiikk bir niifusun iilkede barmmasi, egitim ve saglik
sorunlarina ¢éziim bulunmasi yalnizca Tiirkiye tarafindan yapilmaya calisilmakta uluslararasi
toplumdan yapilan yardimlar ¢ok az ve yetersiz kalmaktadir. Ayrica, bu miiltecilerin kisa
vadede iilkelerine donmeyecekleri de aciktir. Dolayisiyla, gé¢menlere yonelik uzun vadeli
stratejiler ve politikalar gelistirilmelidir (Efe, 2018).

Goc ve Gocmenlikle Tlgili Sorunlar

Gog, gegmiste oldugu gibi gilinlimiizde de 6nemi giderek artan ve biiyiikk bir soruna
doniisen bir olgu olarak diinya giindemindeki yerini korumaktadir. Ulasim ve iletisim
olanaklarmin siirekli olarak yayginlagsmasi ile birlikte siyasal, sosyal ve ekonomik degismeler
ayni zamanda gO¢ hareketlerinin de daha dinamik bir karakter kazanmasina yol agmaktadir.
Tiirkiye, son yillarda kitleler halinde meydana gelen goclerin adresi haline gelmis ve iilkedeki
milliyet, irk ve kiiltiirlere bagh cesitlilik devamli olarak artmistir (Sakiz, 2016). Go¢ olayz,
insanlarim  farkli bir yerde daha 1iyi hayat arayisi amaciyla hareket etmesinden
kaynaklanmaktadir. Gogmenlerin iilkelere dogru olan akimlari, genellikle ekonomik ve siyasi
kosullarin sonucuyken, bu akimlarda siirekli olan ise gegici siireligine olsa da gégmenlerin yeni
iilkelerine iyi uyum saglama arzusu ya da ihtiyacidir. Egitim sistemleri, is piyasasina girmek
icin gereken becerileri kazanmada gog¢menlere ve c¢ocuklarina firsatlar saglayarak, uyum
saglama siirecinde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir (PISA, 2013). Go¢ etmis insanlar, go¢
sonrasinda gelecekle ilgili belirsizlik, sosyal yasam korkusu, barmmma, beslenme, maddi
giicliikler, issizlik, gecmise 6zlem, ailenin uyumu ile ilgili giicliikler, yeni bir dilde egitim,
kiiltiirel uyum, etnik ve dini kimlik, cinsiyet rolii ¢atigsmalari, kusaklararasi ¢atigma, ayrimcilik
ve sosyal digslanma gibi yeni rol ve sorumluluklar iistlenmektedir (Demirbas ve Bekaroglu,
2013).

Gog siirecinden ve onun toplumsal sonuglarindan en fazla etkilenen gocuklardir. Gog
eden ailelerin istihdam, egitim, saglik, barinma, sosyallesme ve giivenlik gibi iistesinden gelmek
zorunda oldugu sorunlar dolaysiz ¢ocuklara yansimaktadir. Gog edilen iilkede karsilagtig
kosullar ve bunlarin iistesinden gelmek, aileler de oldugu kadar ¢ocuklar i¢in de zor olmaktadir
ve bu durum g¢ocuklar1 gog¢ ettigi lilkede dezavantajli hale getirmektedir. Egitim diizeyinin
disiikligi, yoksulluk, sosyal giivenlikten yoksunluk, kiiltiirel farklilik gibi degiskenler,
toplumsal siiregte ¢ocuklarin dezavantajli konumunu bir kat daha pekistirmekte, gd¢cmen
¢ocuklara sunulan olanaklarin yetersizligi de bu sorunun daha biiyiik risk odaklar1 olusturmasina
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yol agmaktadir. Gogmenlerin egitimi Tiirkiye’de oldugu gibi diger gog¢ alan iilkelerde de bazi
onlemlerin alinmasini zorunlu kilmaktadir. Ciinkii go¢ edilen iilkedeki egitim sistemi ve
goecmenlerin egitim diizeyindeki farkliliklar hem gog¢ edilen ilkenin egitim yoneticilerini hem de
gb¢ eden c¢ocuklart olumsuz etkilemektedir. Bu etkilerden bir tanesi ekonomiktir. G6¢menin
egitim arka plan1 ve kalitesi gbc ettigi iilkede istihdamina yon vermektedir (Eres, 2015).
Uluslararas1 gociin ortaya koydugu en ciddi sorunlardan digeri de egitime olan olumsuz
etkisidir. Egitim, temel insani haklardan biri olmasina ragmen savasg, dogal afet, siyasi karisiklik
gibi durumlardan en hizli ve en olumsuz etkilenen durumlardandir (Isigiizel, 2018). Yeterli ve
kaliteli egitim almamis go¢menler, gittigi lilkede 6nemli ekonomik sorunlar yasamaktadirlar.
Bununla birlikte go¢menin geldigi tilkenin resmi dilini bilmemesi, yetiskinlerde is
bulamamasina ya da diisiik tcretli islerde g¢aligmasina neden olmaktadir. Go¢men fazla para
kazanabilmek i¢in ihtiya¢ duydugu egitimi almaktan vazge¢mektedir. Bu durum ise bir kisir
dongiiye doniiserek sosyolojik, ekonomik ve psikolojik yonden bireysel tatminsizlige neden
olmaktadir (Eres, 2015; Giizel, 2013).

Uluslararas1 gd¢ olgusunun ortaya c¢ikardigt en Onemli sorunlarin basinda farkli
kiiltiirlerden gelen insanlarin bir arada yasamalari, farkliliklar ile bas etmeleri ve iletigim
engellerini agmalar1 gelmektedir (Giizel, 2013). Tirkiye, iilkeye kabul edilen gd¢cmenler
nedeniyle giderek artan bir kiiltiirel homojenligin etkisiyle de yiiz yilizedir. Bu demografik
degisim, gd¢men ¢ocuklarin hem farkli kiiltiirlerden geldiginin kabulii ve hem de bilgiye dayal
kiiresel ekonomiye cevap verecek bir egitime ihtiyacini da beraberinde getirmektedir. Bu
nedenle ozellikle géogmen ¢ocuklarin egitimi ve gelisimine yonelik sosyal, ekonomik, etnisite,
dil vb. engellerin ortadan kaldirilmas: ve deger farkliliklariyla ilgili olumsuz egilimlerle basa
cikmada birtakim onlemlerin alinmasi gerekmektedir (Eres, 2015). Go¢ olgusu tiim bireyleri
etkileyen bir unsur olmasina ragmen bu durumdan en ¢ok etkilenenler yukarida da belirtildigi
gibi goce katillan cocuklar olmaktadir. Goge katilan gocuklarin gog ettikleri {ilkenin egitim
diizeyine olan farkliliklari hem ev sahibi {ilkeyi hem de goége katilan ¢ocuklari olumsuz
etkilemektedir. Bu etkilerden bazilar1 ekonomik bazilari toplumsal sorunlarla birlikte ¢atismaya,
kabul gormemeye doniisebilmektedir. Buradan hareketle go¢ ve egitim baglaminda hem
diinyada hem de Tiirkiye’de gocmen egitimine iligkin olusturulan alanyazin asagidaki
sekildedir:

Egitim ve g6¢ alaninda yapilan calismalar incelendiginde gé¢men c¢ocuklar, goc
siirecindeki kosullar nedeniyle egitim, saglik, toplumsal, ekonomik ve diger birtakim sorunlarla
kars1 karstya kalmaktadir (Aksu ve Sevil, 2010; Kazoura ve digerleri, 2017). Demirel ve Bingol
(2019), Ingiltere’de gdcmen ¢ocuklarin okullardaki ilk karsilanmasi konusunu arastirnuslardir.
Salur (2018) egitim ve ilahiyat fakiiltesi Ogrencilerinin perspektifinden go¢ ve miilteci
meselesini ele almistir. Bozan (2014) Tiirkiye’de i¢ go¢ hareketleri ve gd¢iin egitim lizerindeki
etkisini bir durum g¢aligmasiyla ele almistir. Kaysili (2013) yurt digina gé¢ olgusu ve egitim
iligkisini Konya ili Kulu ilgesi 6rnegi agisindan ele almistir. Macit (2012), 1980 sonrasi
Guneydogu ve Dogu Anadolu'dan gbo¢ edenlerin kimliklerinin yeniden insasinda egitim
stirecinin roliinii Adana ilinde arastirmistir. Dastjerdi, Olson ve Ogilvie (2012) calismasinda
Kanada’da yasayan Iranli gd¢menlerin egitim hizmetlerini kullammda dil ve iletisim
engellerinin yani sira ulagim engelleriyle de karsilagtiklarini bulmustur. Setia, Quesnel-Vallee,
Abrahamowicz, Tousignant ve Lynch (2011) caligmasinda Kanada’da yasayan gdé¢menlerin
yaklasik olarak yarisinin (%45) ekonomik durumunun Kanada istatistiklerinin belirledigi
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kategoriye gore orta seviyeden diisiik oldugu ve ekonomik durumun egitim hizmetlerinin
kullanimint etkiledigini bulmustur.

Arastirmanin Amaci

Gogmen Ogrencilere sunulacak egitim imkani ve egitim alaninda olusturulacak
politikalar ile {iilke igerisinde gd¢men niifusun uyum siireci saglanacak mevcut iilkenin
icerisinde entegrasyonu tamamlanmis olacaktir. Bu nedenle calismanin amaci, Ankara’da
ilkokul ve ortaokul diizeyindeki gogmen Ogrencilerin egitim siirecinde karsilastiklart egitim
sorunlarina yonelik, okul yoneticilerinin goriiglerinin belirlenmesidir. Arastirmanin amaci
kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

> Ogrenci ve velilerin tabiiyeti, iletisim diizeyi, Tiirkce bilgisi ve akademik bilgi
ozellikleri nasildir?

» Okul yoneticilerinin goriislerine gore gé¢men oOgrencilerin okul dis1 sorunlart
nelerdir?

» Okul yoneticilerinin goriislerine gore gé¢cmen Ogrencilerin okul dig1 sorunlar
egitimlerine nasil etki etmektedir?

» Okul yoneticilerinin goriislerine gére gocmen Ogrenciler okul iginde hangi sorunlart
yasamaktadirlar?

» Okul yoneticilerinin goriislerine goére gdcmen oOgrencilerin siif i¢i  sorunlart
nelerdir?

» Okul yoneticilerinin goriislerine gore gdogmen Ogrencilere yonelik diger tespitler
nelerdir?

Yontem
Arastirmanin Deseni

Okul yoneticilerine gére gogmen dgrencilerin sorunlarmin belirlenmesini amaglayan bu
calismada nitel aragtirma yontemi ve fenomenoloji deseni kullanilmistir. Nitel arastirmalarda
gbzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gercekci ve biitlinciil bir bi¢imde ortaya konmasina yonelik nitel bir
stire¢ izlenir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu baglamda, arastirmanin dogasi geregi bir olguyu
kendi gergekligi iginde derinlemesine incelemek amaglandigindan nitel aragtirma yonteminin
daha uygun oldugu diisiiniilmiistiir. Arastirmada fenomenoloji deseni benimsenmistir. Bu deseni
farkinda olunan ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa yeterince sahip olunmayan
olgulara odaklanmakta (Yildirim ve Simsek, 2016) ve fenomenolojik bakis acisi nitel arastirma
anlayisimin merkezinde yer almaktadir (Mayring, 2000; Taylor ve Bogdan, 1984).

Katilimcilar

Lincoln ve Guba (1985, s. 233) nitel caligmalarda 6rneklem segilirken, zengin bilgi
saglayabilecek kisilerden olugmasi gerektigini, 6rneklemin biiyiikliiglin ya da kii¢iikliigli yerine
orneklemin arastirma i¢in gerekli olan bilgiyi karsilayip karsilamadiginin 6nemli oldugunu
belirtmektedir. Benzer sekilde Patton (2002), nitel calismalarda 6rneklem segilirken daha fazla
bilgi sunacak kisilerin secilmesinin gerektigini ve say1r konusunda esnek olunacagini
belirtmektedir. Dolayisiyla, bu ¢alismada belirtilen amaca ulagsmak igin 6rneklem segiminde
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olabildigince en genis miktarda bilgi saglayacak kisiler se¢ilmistir. Bundan dolayi katilimcilarin
tespitinde seckisiz olmayan Ornekleme yontemlerinden amacli 6rneklemedeki maksimum
cesitlilik ve Olgilit 6rneklemesi kullanilmigtir. Amagh 6rnekleme yonteminin temel amaci,
calismanin amacina en fazla katki saglayabilecek Orneklemin secilmesidir (Patton, 2002, s.
169). Maksimum g¢esitlilik ve 6l¢iit 6rnekleme secimine iliskin bilgiler asagidaki Tablo 2, Tablo
3 ve bunlara iligkin agiklamalarda ayrintili olarak verilmistir. Katilimcilarin belirlenmesinde
Ankara 11 Milli Egitim Midiirliigii 2017-2018 yili resmi egitim istatistik verilerinden
yararlanilmistir. Ankara ili merkez ilgeleri ilkokul ve ortaokullarinda 6grenim gdren gécmen
Ogrencilerin sayisal durumlarimi igeren tablodan yararlanilmistir. Ayrica katilimcilarin
belirlenmesinde, ilcelere gore 6grenci devamliliginin saglandigi okullara dikkat edilmistir.
Ankara ili merkez ilgeleri ilkokul ve ortaokullarinda 6grenim goren gogmen 6grencilerin sayisal
durumlar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Ankara Ili Merkez ilgeleri Ilkokul ve Ortaokullarinda Ogrenim Géren Gégmen Ogrenci Sayilart
2017-2018 (Ankara Il Milli Egitim istatistikleri 2017-2018)

. flkokul  Iikokul Toplam Ortaokul Ortaokul Toplam
Ilge Ad1 Sayist Gogmen Ogrenci Sayisi Sayist Gogmen Ogrenci Sayisi
Erkek Kiz Toplam Erkek Kiz Toplam
Altindag 54 993 953 1946 48 257 202 459
Cankaya 83 197 150 347 73 85 72 157
Etimesgut 32 64 82 146 35 40 39 79
Golbasi 28 31 36 67 27 19 21 40
Kegiéren 59 386 355 741 63 191 200 391
Mamak 76 637 548 1185 63 283 267 550
Pursaklar 13 57 44 101 15 28 10 38
Sincan 43 88 91 179 47 29 37 66
Yenimahalle 56 455 442 897 52 149 179 328
Toplam 444 2908 2701 5609 423 1081 1027 2108

Tablo 1°de Ankara ilindeki merkez ilgeler incelendiginde, gdcmen 6grencilerin 6grenim
gordiigii 444 ilkokul ve 423 ortaokul bulunmaktadir. Katilimeilar ise gé¢men 6grencisi olan 35
okul yoneticisi miidiir ve midiir yardimcilarindan olusmaktadir. Okul sayisinin ¢oklugu
nedeniyle katilimcilarin olusturulmasinda ilgelerin sosyo-ekonomik durumlart ve okullardaki
gdcmen Ogrenci sayisi dikkate alinmistir. Sosyo-ekonomik diizeyin tespitinde; Ankara Kalkinma
Ajansi tarafindan yapilan “2014-2023 Bolge Kalkinma Plan1”, Tiirkiye Istatistik Kurumunun
(TUIK) “2012 Secilmis Gostergelerle Ankara” ve de Kog ve Sarisen’in (2013) “Demografi ve
Sosyo-Ekonomik Yap1” calismalarindaki istatistiki veriler temel alimmistir. Okullarin sosyo-
ekonomik diizeye gore gogmen 6grenci sayisi dagilimina Tablo 2°de yer verilmistir.

Tablo 2: Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore Gogmen Ogrencisi Olan Okullarin Tiim Merkez Ilcelere Gore

Dagilimi
Sosyo-ekonomik diizey ~ Ilce Ilkokul Ortaokul Toplam Gégmen Ogrenci
sayist sayist Sayisi
Cankaya 83 73 504
Ust Yenimahalle 56 52 1225
Etimesgut 32 35 225
Kegioren 59 63 1132
Orta Sincan 43 47 245
Pursaklar 13 15 139
Golbasi 28 27 107
Alt Altindag 54 48 2405
Mamak 76 63 1735

Tablo 2 incelendiginde, sosyo-ekonomik olarak {iist diizey Cankaya, Yenimahalle ve
Etimesgut ilceleri; orta diizey olarak ise Kegioren, Sincan ve Pursaklar ilgeleridir. Alt sosyo-
ekonomik diizeye sahip ilgeler ise Golbasi, Altindag ve Mamak ilgeleridir. Toplam 6grenci
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sayilar1 dikkate alindiginda iist diizey sosyo-ekonomik gruba giren ilgelerde gégmen G6grenci
sayist fazla olan ilce Yenimahalle; orta diizey sosyo-ekonomik gruba giren ilgelerde gogmen
Ogrenci sayisi fazla olan ilge Kegioren ve alt diizey sosyo-ckonomik gruba giren ilgelerde
gbcmen Ogrenci sayisi fazla olan ilge Altindag’dir. Bu nedenle katilimcilarin, Yenimahalle,
Keciéren ve Altindag ilcelerinde bulunan okullarin yoneticilerinden olusmasina karar
verilmistir. Tablo 3’te katilimecilara iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1: Katilimcilarm Demografik Ozellikleri

n

i s
Gérev Miidiir 14
Miidiir yardimeisi 21

1-10 9

Kidem 11-20 12
21 ve lizeri 14

- Ilkokul 16

Okul tiird Ortaokul 19
Onlisans 1

Egitim diizeyi Lisans 29
Yiiksek lisans 5

Tablo 3’te arasgtirmada gé¢men Ogrencisi olan goriisme yapilan okul yoneticilerinin
cinsiyet dagilimlar incelendiginde 35 yoénetici ile goriigme yapildigi goriisme yapilan 14
midirden birinin kadin oldugu, 21 midir yardimcisindan da 7’sinin kadin oldugu
gorlilmektedir. Kidemlerine iliskin bilgiler incelendiginde1-10 yil arasinda ¢alisan 1 kadin; 11-
21 yil arasinda calisan 1 erkek; 21 ve Ustli yil arasinda galisan 12 erkek miidiir arastirma
kapsamina dahil edilmistir. Ayrica 1-10 y1l arasinda c¢alisan 4 erkek, 4 kadin; 11-21 y1l arasinda
calisan 9 erkek, 2 kadin; 21 ve iistii yil arasinda ¢alisan 1 erkek, 1 kadin miidiir yardimcisi
bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin okul tiiriine iliskin bilgiler incelendiginde yoneticilerin
16’smin ilkokulda; 19’unun ortaokulda goérev yaptigi belirlenmistir. Go¢men 6grencisi olan
ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin egitim diizeyleri dagilimi incelendiginde Onlisans mezunu
olan 1 erkek; lisans mezunu olan 10 erkek; yiiksek lisans mezunu olan 2 erkek, 1 kadin miidiir
yoneticinin oldugu tespit edilmistir. Miidiir yardimeilar1 incelendiginde Onlisans mezununun
olmadigi; 13 erkek, 6 kadin lisans mezununun oldugu; 1 erkek, 1 kadin yiiksek lisans
mezununun oldugu ve doktora mezununun bulunmadig tespit edilmistir.

Veri Toplama Araci

Caligmada, katilimcilarla goriisme yoluyla, dnceden hazirlanan yar1 yapilandirilmig
gorlisme formu kullanilarak veriler elde edilmistir. Yoneticilerin kendilerini ifade etmesinde
kolayliklar saglamasi, arastirilan konu hakkinda derin bilgi saglamasi agisindan yari
yapilandirilmis goriisme formundan faydalanilmistir. Bu baglamda goriisme formu igin
alanyazin detayl1 olarak incelenmistir. Olgiim icin format belirlenmis, buna gére yedi sorudan
olusan soru havuzu olusturulmustur. Sorularin anlasilir ve sade olmasina, bir sorunun birden
fazla diisiince ve yargi sistemine sahip olmamasina dikkat edilmistir. Daha sonra madde havuzu
igin uzman yorumuna bagvurulmus, farkli tiniversitelerde gorev yapan egitim ydnetimi ve
denetimi alaninda caligsan, nitel arastirmalar {izerine yayinlart bulunan bir, go¢ ve gd¢men
egitimi ile ilgili ¢aligmalar1 bulunan bir ve Tiirkge alaninda ¢alismalar yapan bir kisi olmak
lizere toplam {i¢ uzmanin goriisiine bagsvurulmus, yedi sorudan olusan madde havuzundan iki
soru ¢ikarilarak bes soruluk goriigme formuna son hali verilmistir. Ayrica goriisme formunda
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katilimcilara 6grenci ve velilerin bazi 6zelliklerini belirlemeye yonelik olarak bir soru da
yoneltilmistir.

Veri toplama siirecinde katilimcilar okulda ziyaret edilerek ¢aligmanin amaci agiklanmis
ve sorulan sorulara cevap vermeleri istenmistir. Veri toplama siirecindeki kosullar kabul ettigini
beyan eden yoneticiler calismaya katilmistir. Calismaya katilmayi isteyenlere yaklasik on bes
dakikalik zaman ayirmalarn gerektigi ve ses kayitlarimin alinmasi igin izinlerine ihtiyag
duyuldugu belirtilmistir (Berg ve digerleri, 2001; Merriam, 2001). Goriisme siirecinde
katilimcilarin sorulan sorulari farkli yorumlamalarini 6nlemek ve cevaplarini irdelemek igin
sonda sorular sorulmustur. Goriigme siirecinde katilimcilarin etkilenmemesi igin yansiz olma,
mimik kullanmama vb. hususlara dikkat edilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik Calismalar:

Nitel arastirmada goriisme yapilan kisinin kendi fikirleri ve arastirmanin dogal
ortaminda yapilmasi giivenirlik konusunu etkilemektedir. Nitel arasgtirmada gecerlik ve
giivenirlik gibi kavramlar, dogmatik bulundugundan dolayi, bu kavramlarin yerine inandiricilik
ve aktarilabilirlik gibi kavramlar daha ¢ok kullanilmaktadir (Kosar, 2018; Yildirim ve Simsek,
2016).

Nitel arastirmada i¢ gegerlik, belirlenen durumlarin gergeklesen dogrularla tutarl
olmasina ve gercegi yansitmasina baglhidir. Arastirmanin i¢ gecerliligini yani inandiriciligini
saglamak icin uzun siireli etkilesim, derinlik odakli veri toplama, ¢esitleme, uzman incelemesi,
katilime1 teyidi yapilmistir. Nitel aragtirmalarda dis gegerlilik ise elde edilen sonuglarin
genellenebilirligine baglhidir (Biiylikoztiirk ve digerleri, 2014). Arastirmanin dis gecerliligi yani
aktarabilirligini saglamak i¢in ise yapilan caligmalar ayrmtili olarak agiklanmistir. Ayrica
arastirmada izlenen asamalar ayrintili ve acgik bir bicimde rapor edilmistir. Bununla birlikte i¢
giivenirligi saglamak ig¢in tutarlik incelemesi, dis glvenirligi saglamak i¢in ise teyit
incelemesine bagvurulmustur (Biiylikoztirk ve digerleri, 2014, s. 245-246; Kosar, 2018;
Yildirim ve Simsek, 2016). Bununla birlikte Miles ve Huberman’a (2015) gore, nitel aragtirma
yontemlerinde elde edilen verilerin kodlanmasinda, kodlayicilarin benzerlik oram ya da
kodlayicilar aras1 giivenirlik 6nemli bir konudur. “Giivenirlik = Goriis Birligi Sayis1 / (Toplam
Gorls Birligi + Toplam Goriis Ayrilignr Sayis1)” formiilii kullanildiginda giivenirligin %90
araliginda olmasi beklenmektedir. Bu aragtirmada elde edilen veriler aragtirmacilar tarafindan
kodlanmis ve elde edilen giivenirlik degerleri; “Size gére okulunuzdaki gogmen Sgrencilerin
okul disi sorunlart nelerdir?” sorusu verileri i¢in %91, “Size gore okulunuzdaki gocmen
ogrencilerin okul disi sorunlari egitimlerine nasil etki etmektedir?” sorusu verileri i¢in %90,
“Size gore okulunuzdaki gé¢men oOgrenciler okul genelinde hangi sorunlart yasamaktadr?”
sorusu verileri i¢in %91 “Size gére okulunuzdaki go¢men d&grencilerin simif i¢i sorunlar
nelerdir?” sorusu verileri i¢in %91 ve “Okul yonmeticilerinin goriislerine gore gog¢men
ogrencilere yonelik diger tespitler nelerdir?” sorusu verileri igin %90 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmas1 ig¢in Ankara 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden
15.02.2017 tarih ve 14588481-605.99-E.1928686 sayili izin alinmigtir. Aragtirma verilerini
toplamak icin Ankara ili merkez ilgelerine bagli okullarda goérev yapan 35 okul yoneticisine
2018-2019 egitim-ogretim giiz doneminde goriisme formu uygulanmisti. 35 okul
yoneticisinden oncelikle farkli giin ve saatlerde randevu alinmis ve her bir okul yoneticisiyle
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ayrt zaman ve giinlerde goriislilerek goriisme tamamlanmistir. Katilimcilara objektif
yaklasilarak fikirlerini etkileyebilecek herhangi bir yorum, goriis ya da oneride bulunulmamustir.
Aragtirmaci tarafindan goriisme siiresince not alinmis fakat veri kaybimi1 dnlemek adina bagka
bir aragtirmada kullanilmayacag1 ve isim verilmeyecegi de belirtilerek ses kaydi da alinmistr.

Verilerin Analizi

Katilimcilarin gégmen Ogrencilerin sorunlarina iligkin goriiglerinin analizinde igerik
analizi kullamlmistir. Icerik analizi benzesik ifadelerin bir araya getirilerek okuyucu ve
arastirmacilarin anlamasini saglamak adia verilerin analiz edilme teknigidir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Icerik analizinin tamamlanma siirecinde dncelikle ses kayitlari ile arastirmacinin
gorlisme esnasinda aldigi notlar karsilastirilmis, eksik tamamlanarak okul yoneticilerinin tiim
sorulara verdigi yanitlar eksiksiz olarak bilgisayara geg¢irilmistir. Gorlisme metinlerinin
analizinde konunun anlamini en iyi yansitacak ciimle, kavram ya da sdzciiklere yer verilmistir.
Uygun tema, kategori ve kodlamalar kavramsal gerceveye bagli kalinarak tablolar ile ortaya
konmustur. Bulgular yorumlanirken konunun daha iyi anlagilabilir olmasi adina tablolarin
altinda okul yoneticilerinin goriislerine (dogrudan alinti) yer verilmistir. Okul yoneticilerini
ifade etmek i¢in “OY” kisaltilmasi kullanilmis yoneticiler OY1, OY2...... 0Y35 olarak
belirtilmistir.

Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde, ilkokul ve ortaokula giden gogmen Ggrencilerin sorunlarina yonelik okul
yoneticilerinden elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Arastirmada Ogrenci ve Velilere Iliskin Bulgular
Goécmen Ogrencilerin Tabiiyeti ve Sayisina iliskin Bulgular

Tablo 4’te gdogmen Ogrencisi olan ilkokul ve ortaokullardaki 6grenci dagilimlar
incelendiginde gégmen 6grencilerin ilkokula gore ortaokulda daha fazla bulundugu ve Suriyeli
gocmenlerin diger gogmenlere gore sayilarinin fazla oldugu goriilmektedir. Tabloya gore toplam
gbemen 6grenci sayisi 3419°dur.

Tablo 4: Gogmen Ogrencisi Olan Ilkokul ve Ortaokullardaki Ogrenci Dagilimlar

Suriye Afganistan fran Irak Diger Toplam
Tlkokul 1027 50 1 300 15 1393
Ortaokul 804 652 9 510 51 2026
Toplam 1831 702 10 810 66 3419

Gocmen Ogrenci Velilerinin Okul iletisim Diizeyine iliskin Bulgular

Tablo 5’te gdgmen Ogrencisi olan ilkokul ve ortaokullardaki 6grenci velilerinin iletigim
diizeyleri dagilimlan incelendiginde ilkokul diizeyinde alti ydneticiye gore veliler iletigim
kurmamakta, dokuz yoneticiye gore veliler ara sira iletisim kurmakta birine goére de sik sik
iletisim kurmaktadir. Ortaokul diizeyindeki iletisim diizeyleri incelendiginde sekiz yoneticiye
gore iletisim diizeylerinin hi¢ olmadigi, 11’ine gore ara sira iletisimde bulunduklari tespit

edilmistir.
Tablo 5: Gogmen Ogrencisi Olan lkokul ve Ortaokullardaki Ogrenci Velilerinin {letisim Diizeyi
Dagilimlari
Hig Ara Sira Sik Sik
Tlkokul 6 9 1
Ortaokul 8 11 0
TPEF
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Gocmen Ogrencilerin Tiirkee Bilgisine iliskin Bulgular

Tablo 6’da gocmen oOgrencisi olan ilkokul ve ortaokullardaki 6grencilerin Tiirkge
bilgisinin ilkokul diizeyinde yoneticilere goére dagilimi incelendiginde 15 yoneticiye gore zayif,
birine gore orta diizeyde oldugu tespit edilmistir Gogmen Ogrencisi olan ilkokul ve
ortaokullardaki Ogrencilerin Tiirk¢e bilgisinin ortaokul diizeyinde yoneticilere gore dagilimi
incelendiginde 16 yoneticiye gore zayif, 3’iine gore orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu
bilgilere gore gocmen dgrencilerin Tiirkce bilgilerinin yeterli diizeyde olmadig1 sylenebilir.

Tablo 6: Gogmen Ogrencisi Olan Ilkokul ve Ortaokullardaki Ogrencilerin Tiirkce Bilgisi Dagilimlar

Zayif Orta Iyi Cok Iyi
Tlkokul 15 1 0 0
Ortaokul 16 3 0 0

Gocmen Ogrencilerin Akademik Bilgi Diizeyine iliskin Bulgular

Tablo 7°de gdgmen &grencisi olan ilkokul ve Ortaokullardaki Ogrencilerin Akademik
Bilgi Diizeyi Dagilimlar ilkokul diizeyinde incelendiginde 15 ydneticiye gore zayif birine gore
orta diizeyde oldugu gériilmektedir. Gdgmen &grencisi olan ilkokul ve Ortaokullardaki
Ogrencilerin Akademik Bilgi Diizeyi Dagilimlar1 ortaokul diizeyinde incelendiginde 18
yoneticiye gore zayif birine gore orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Tablodan anlasilacagi
iizere gocmen Ogrencilerin hem ilkokul hem de ortaokul diizeyindeki akademik bilgi diizeyleri

diisiiktiir.
Tablo 7: Gogmen Ogrencisi Olan Ilkokul ve Ortaokullardaki Ogrencilerin Akademik Bilgi Diizeyi
Dagilimlari
Zayif Orta fyi
Tlkokul 15 1 0
Ortaokul 18 1 0

Gocmen (")grencilerin Okul Dis1 Sorunlarina iliskin Bulgular

Katilimeilara “Okulunuzdaki gégmen 6grencilerin okul dis1 sorunlart nelerdir?”” sorusu
yoneltilmistir. Verilen cevaplara iligkin 6nemli goriilen kisimlar katilimcilarin kendi ifadeleri ile
asagida Ozetlenmistir. Gogmen 6grencilerin okul disi sorunlarina iliskin soruda katilimeilarin
cevaplari incelendiginde aile yapist (f = 65), sosyal yapt (f = 43), temel ihtiyaglar (f = 42),
calisma yapist (f = 17), egitim yapisi (f = 15) ve devlet politikas1 (f = 2) kategorileri
bulunmustur. Kategorilere ait 35 kod kullanilmis olup kodlara ait toplam goriis sayis1 184°dur.

Aile yapilarindaki goriislerin en yogun oldugu ilk sorun “Kalabalik-Karisik-Birlikte”
yapidir. (f = 24). Ornegin OYS “Gé¢menler kalabalik aileler ve bir arada yasiyorlar.” ve OY15
“dile yapilarinda biitiinliik yok. Kalabalik aile yapisi hdkim. Olen, evlenen, iivey anne, iivey
baba, iivey kardes karisik bir aile yapisina sahipler. Yardimlara bagimh olarak aileler
yasamlarint siirdiiriiyor.” ifadeleriyle bu durumu belirtmektedirler. Bu bulgular Taskin’in
(2018) c¢alismasindaki bulgular ile Ortiismektedir. Taskin Ayvacik ilgesini kapsayan
arastirmasinda gé¢menlerin ortalama ¢ocuk sayisinin fazla ve bir hanede birden fazla ailenin
yasamasl nedeniyle de aile yapilarinin kalabalik-karisik ve birlikte oldugunu ortaya koymustur.
Gogmen Ogrencilerde aile kavrami maddi imkansizliklardan dolay1 akrabalarla (dede, nine,
amca, dayi, hala vb) birlikte yasama, ¢ocuk sayisimin fazlaligindan dolay1 birlikte yasama,
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cocuklarin Oksiiz ve yetim olarak biiylimesinden dolay1r birlikte yasama, biitlinliigiin
bozulmamasindan dolay1 birlikte yasama gibi faktorlere dayalidir. Bu birlikte yasama faktorleri
incelendiginde go¢men ailelerin ¢ocuklarinin kendilerine has bir ortamlarimin bulunmamasi,
aitlik/aidiyet kavramlarindan bagimsiz yasadiklarinin, gostergesi olarak degerlendirilebilir.
Gogmen cocuklarin aile yapilarindaki belirtilen diizensizlikler hem sosyal hem de akademik
basarilarini etkilemektedir.

Aile yapilarinda tespit edilen bir diger sorun “Egitimsiz-Bilingsiz-Disiplinsiz” yapidir.
(f = 11). Ornegin; OY28 “dilelerin egitim diizeyleri diisiik. Cocuklarda ileriye déniik bir
beklenti yok.” OY.31 “dileler egitimsiz ve okulu, egitimi onemsemiyorlar” ve QY20 “Sokakta
¢cok zaman gegiriyorlar. Tiirkiye'ye ve kadin dgretmelere bakis agilarinda farkliliklar var aile
kiiltiirlerinden dolayr yadirgiyorlar. Aileler ¢ocuklariyla ilgilenmiyor ¢ocuklar basibos.”
ifadeleriyle bu durumu belirtmektedir. Bu bulgu Tung’un (2015) evrensel gog kriterlerine gore
belirlenen bulgular1 ile ortlismektedir. Evrensel gog¢ kriterlerine gore goc edenlerin agirlikli
olarak farkli dil, kiiltiir, yasam sekline sahip olduklari, yagam standartlarinin diisiik oldugu ve
egitim seviyelerinin yiiksek olmadigi goriilmiistiir. Ailelerin egitimsiz olmasi, ¢ocuklari i¢in de
egitimi gerekli gormeyeceklerinin, egitim konusuna yeterli Onemi veremeyeceklerinin
gostergesi olmaktadir. Ailelerin bilingsiz ve disiplinsiz davranmasi, ¢ocuklarin egitimden
aldiklar1 verimi olduk¢a diisiiren bir etkendir. Siiphesiz egitimsiz, bilingsiz ve disiplinden
yoksun bir ailenin ¢ocugunun egitimden alacagi verim, egitimli, bilingli ve disiplinli ailelerin
cocuklaria oranla daha az olacaktir. Ciinkii egitim Once ailede baglar, egitim temelden
alimmadiginda iizerine bir sey eklemenin zor olacag diisiiniilmektedir.

Aile yapilarinda tespit edilen bir diger sorun “Yardima bagli-talepkar” yapidir.(f = 10)
Omegin; OY.23: “Savas travmasim hala yasiyorlar. Siirekli yardimlarla hayatlarin
siirdiiriiyorlar.” ve “OY.25 “Yagmaci ve talepkar davranislar: ¢ok fazla siirekli talep etme ve
yardim isteme durumlar: var.” ifadeleriyle bu durumu belirtmektedir. G6¢men ailelerin yardima
bagimli olmas1 egitimi etkileyecek, egitim i¢in harcanacak olan kaynaklar kisitlayacak belki de
egitime hi¢ kaynak ayrilmayacaktir.

Gogmenlerin aile yapilarinda tespit edilen diger hususlar ilgisizlik, erkek egemen yapi,
iivey anne-baba, siddete, tiiketime dayali yap1 ve ¢ok esliliktir (f = 20). OY.21: “Kiiltiirleri
geregi aile erkek egemen yapiya sahip. Kadinlarin toplumdaki etkisi zayif.” ve OY.26 “Ailede
cocuk sayilart ¢ok fazla. Aileler arasinda iki esli erkek orani fazla. Aile yapilarinda iivey anne
tivey baba durumlar: ¢ok fazla. Bu nedenle bosanmis kadin ve dul kadin statiisii yok. Bu
bulgular Orhan ve Senyiicel-Giindogan (2015) tarafindan gerceklestirilen ¢alisma bulgular ile
oldukga ortigmektedir. “Suriyeli Siginmacilarin Tiirkiye’ye Etkileri” (2015) baglikli raporda,
Suriyeli sigmmmacilarim Tiirkiye’de yaratabilecekleri toplumsal ve ekonomik etkiler/sorunlar
kapsaminda belirtilen hususlar dikkat gekicidir. “Tiirkiye’ye toplumsal etkileri” baslig1 altinda
ortaya c¢ikan sorunlar; kiiltiirel farkliliklar, ¢ok eslilik ve bosanmalar, ¢ocuk isciligi, c¢arpik
yapilagmalar, etnik ve mezhepsel kutuplagmalar ve bazi illerde demografik yapinin degismesi
gibi sorunlar belirtilmektedir. Belirtilen hususlar akademik basariy1 dogrudan etkileyen, kisinin
ruhsal durumuna olumsuz etki eden, bireyi olumsuzluga iten etkenlerdir. Ailelerin ilgisiz olmasi
cocuklarda Onemsiz, degersiz, asagilanma duygusunun olusumuna neden olur. Erkek egemen
yapilar, ilkel, ¢agdas olmaktan uzak toplumlarin 6zelliklerinden biridir. Kiz ¢ocuklarina deger
verilmemesi, onlarin degersizlestirilmesi, erkekler tarafindan diglanmasi egitime ve toplumsal
yapiya vurulan en biiylik darbelerden biridir. G6¢men aile bireylerinin savas, gog, hastalik ve
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diger nedenlerle livey anne ve babalar tarafindan yetistirilmesi, siddet, ¢ok eslilik gibi sorunlarin
varligi ¢ocugun biligsel, sosyal ve psikolojik dengelerinin olumsuz etkilenmesine neden olan
faktorlerdendir. Tiiketime dayali, siirekli yardima bagh aile yapilarinda ise bilgi iiretimi de dahil
olmak {iizere liretim yoklugu, hazira aligmak gibi hususlar etkili olacaktir.

Ikinci kategoride bulunan sosyal yapidaki (f = 43) goriislerin en yogun oldugu ilk sorun
ise “Gd¢menler aras1 ge¢imsizlik” faktoriidiir (f = 10). Ornegin; OY.19: “Gé¢men ogrencilerin
okulda birbirlerine olan tepkisi mahallede de gériiliiyor.” Go¢menler arasinda gerek mezhep
gerekse de 1rksal farkliliklar birbirlerine tahammiil edememelerine neden olmaktadir. Birbirleri
iizerinde hakimiyet kurma miicadelesinde bulunan gog¢menlerin birlikte huzur iginde
yasamasinin bu nedenlerden dolay1 zor oldugu diisiiniilmektedir.

Gogmenlerin, gé¢men cocuklarmin sokak hayatimi (f = 9) benimsemis olmalari,
iiretimde bulunmamalari, onlar1 digaridaki her tiirlii tehlike ile karsi karsiya birakmaktadir.
Ormegin; OY.32: “Cocuklar siirekli sokakta zaman geciriyorlar.” ve OY.28: “Cocuklar
genellikle sokakta zaman geciriyorlar bir faaliyet icinde degiller.” ifadeleriyle bu durumu
belirtmektedir. Edinilen bu sosyal yapi1 sonucunda madde bagmhilhiginin gelistigi
diistiniilmektedir. Go¢menlerin aile yapilarindaki 6zellikler, sokak hayatina baglhlik, toplu ve
akraba ile yerlesim gibi 6zellikler Tiirk aile yapisina uyum saglamalarini zorlastirmaktadir (f =
7). Bu bulgu Adaman ve Keyder (2007, s. 6)’in yaptiklar1 caligmanin sonucuna gore
belirledikleri sosyal dislanma kavrami ile ortiismektedir. Adaman ve Keyder sosyal olarak kabul
gormeyen bireylerin yoksulluk, temel egitim ve becerilerden yoksunluk ya da ayrimciliga maruz
kalma gibi sebeplerden toplumun digina itilmeleri ve toplumsal hayata katilimlarinda engellerle
karsilagsmasi siireci seklinde yorumlamiglardir. Bu bulgu Giirler’in (2017) yaptig1 calisma ile
benzerlik gostermektedir. Bu ¢aligmada Tiirk vatandaglarinin ve yeni gelen gogmen gruplarin
birlikte huzur i¢inde ve farkli sosyo-kiiltiirel yapilar1 kaynastirarak yasamalari i¢in daha
kapsamli ve iyi sekilde uygulanan uyum programlarinin olusturulmasinin gerekliligini 6nemle
ifade etmistir. Bu uyum sorunu, toplu hareket etmeleri, bulunduklar1 alanda hakimiyet kurma
miicadeleleri, sokak hayatin1 benimsemeleri uyum siirecinin uzamasina neden olmaktadir.
Gogmenlerdeki Tirk diline hakim olamamalari da iletisim sorunu (f = 7) yasamalarina neden
olmaktadir. Bu bulgu Korkmaz’in (2017) yaptig1 caligma ile benzerlik gostermektedir. Bu
calismada da gogmenlerin iletisim sorununun onlar i¢in sik karsilasilan engeller arasinda yer
aldig1 goriilmektedir. iletisim sorunu ile karsilasan, belirtilen faktorler nedeniyle kabul
gormeyen (f = 3) gogmenler ve gbgmen ailelerin ¢ocuklarinda tv-cep telefonu bagimlihig: (f =
3) gelismekte, savas ve gogiin insan psikolojilerine olan olumsuz etkilerinin (f = 3) toplumsal
olarak geri ¢ekilmelerine neden oldugu diisiiniilmektedir.

Ugiincii kategoride bulunan temel ihtiyaglar (f = 42) goriislerin en yogun oldugu ilk
sorun ise maddi imkansizliktir (f = 16). Maddi imkéansizlik sonucunda gégmenler, gégmen
ailelerin ¢ocuklart temizlik, beslenme, saglik, barmmma, giyim, 1sinma gibi temel insani
ihtiyaglardan geri kalmaktadir. Ornegin; OY.33: “Maddi yetersizlikleri ¢ok fazla. Aileler ve
cocuklarda temizlik sorunlart var.” ve OY.7: “Cocuklara sahip ¢ikacak aile ve mekanizmalarin
olmayisi nedeniyle beslenme, barinma vb. sorunlar yasamiyor.” ifadeleriyle bu durumu
belirtmektedir. Bu bulgu Oztiirk’iin (2017) yaptig1 ¢alisma ile benzerlik gostermektedir. Bu
calismada gogmenlerin yasamlarini idame ettirme ve ailelerine bakma sorumlulugu nedeniyle
Suriye'de 6grenci olan gogmenler Tiirkiye’de ¢aligmak zorunda oldugunu ortaya koymustur.
Temel ihtiyaglarin tam olarak kargilanamamasi gé¢menlerde, gocmen cocuklarda asagilik
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duygusuna neden olmakta c¢ocuklarin soyutlanmasina, kendilerini dislanmig hissetmelerine,
Tiirk 6grencilerden ayr1 bir yere konumlandirmalarina neden olmakta bu da okulda basarisiz
olmalarina neden olmaktadir.

Dordiincii kategoride bulunan ¢alisma yapisindaki (f = 17) goriislerin en yogun oldugu
ilk sorun ise ¢ocuk iscilerdir (f = 7). Ornegin; OY.7: “Cocuklarin ¢esitli yerlerde cocuk isci
olarak ¢alistirilmast ya da belli yerlerde trafik lambalarinda pegete, su, satisi yapiyor olmalar
sonucunda ¢ocuklar kullanilyyor.” ve OY.9: “Cocuklarin okul disinda bir iste zorunlu olarak
calistyor olmalari. Sigortasiz, ucuz iy giicti ve ¢ocuk isgi durumlar: hakim.” ifadeleriyle bu
durumu belirtmektedir. Egitim ¢aginda bulunan ¢ocuklarin trafik isiklarinda mendil satmalari,
ayakkab1 boyamalari, firinda calismalar1 vb. etkenler egitim icin ayrilan vakti kisitlamakta,

2

basar1 diizeyini etkilemekte, cocuklarin egitime olan inanglarmi kaybetmelerine neden
olmaktadir. Hayatta kalabilmek icin ¢aligmanin gerekliligine olan bu inan¢ akademik basariy1
diisiirmektedir; ayrica ¢cocuklari sigortasiz calistirarak giderleri azaltmaya galisan esnaflar da bu
yapiya destek vermekte bundan dolayi iilke ekonomisi sigortasiz ¢aliganlar nedeniyle zarara
ugratilmaktadir. Bu bulgu Giirler’in (2017) yaptig1 calisma ile benzerlik gdstermektedir. Bu
calismada Turkiye’ye yasal yollarla giren ama calisma ve ikamet izinleri bulunmadigi i¢in
diizensiz gd¢men grubuna dahil olan ¢ogu is¢inin diisiik ticret karsiliginda yogun ise tabii
tutuldugunu, yasal olarak calisma izinlerinin bulunmamasindan G&tiirii hak talep etmekte
zorlandiklarini tespit etmistir. Bu bulgular ayrica Macisco’nun (1992) yaptig1 ¢aligmalarla da
benzerlik gostermektedir. Bu ¢alismada gd¢cmenlerin kayit dis1 sektorlerde calistirilmalart milli
gelire ve dolayisiyla go¢ edilen iilkenin ekonomisine zarar vermektedir. Bunun yani sira, milli
gelirden yerli halka ayrilan paranin bir kismu diizensiz go¢menlere akmakta, bu da kisi bagina
diisen milli gelirin azalmasina neden olmaktadir (Macisco, 1992). Go¢men ailelerde ¢alisanlarin
az olmasi, issiz velilerin olmasi tiim ¢abalarin tutunabilmeye bagli olmasina neden olmaktadir.
Herhangi bir nitelige sahip olmayan bazi1 gé¢menlerin dini duygulari suiistimal ederek halktan
para toplamaya ¢aligmalari ise iiretim yapmakta kazang saglama diislincelerine bir 6rnek olarak
gosterilebilir.

Besinci kategoride bulunan egitim yapisindaki goriislerin en yogun oldugu ilk sorun ise
duyarsiz-ilgisiz velilerdir. Velilerin duyarsiz-ilgisiz olmasi yukarida belirtilen aile yapilarindaki
egitimsizlik-bilingsizlik-disiplinsizlik faktoriine baglanabilir. Herhangi bir egitim almayan aile
bireylerinin egitime verecekleri onem siliphesiz egitilen bir insanin verecegi onemden daha
disiik olacaktir. Velilerdeki bu ilgisizlik gogmen ¢ocuklarinin dil 6grenmeye olan isteklerini
azaltmakta, dil 6grenmeye karsi olumsuz bir bakis acis1 gelistirmelerine neden olmaktadir.
Cocuklarin okuma isteginin olmamasi/az olmasi/okulun gereksiz bir ugras oldugunu
diisiinmeleri/okulu  uzun vadede gelecek olarak gormemeleri de dil gelisimine ©Onem
verilmemesinin nedenleri arasinda yer alabilir. Go¢men ailelerin velilerinin ¢ocuklart i¢in siif
atlatma/yiikseltme taleplerinin olmasi dil gelisimini saglamayan bir ¢ocuk agisindan anlamsiz
olacaktir. Zira dile tam olarak hékim olmayan bir ¢ocugun dil gelisimini tamamlayan
akranlariyla Dbirlikte ayni egitimi almast ¢ocuga haksizlik olacaktir. Dil gelisimini
tamamlamayan gogmen cocuklari da bundan dolay1 derse katilmak istememektedir. Gogmen
cocuklarin evde uygun ¢aligma ortamlarinin olmamasi da egitimlerini olumsuz etkilemektedir.

Altinc1 kategoride bulunan devlet politikas1 kategorisinde de gdgmenlerin plansiz
yerlestirildikleri yoniinde yapilan elestirilerdir. Herhangi bir alt yapt saglanmadan
gergeklestirilen bu plansiz  yerlestirilme go¢menlere yapilan yardimlarin da amacina
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ulasamamasina neden olmaktadir. Bayrakli’ya (2007) gore go¢ alan iilke, gdgmen niifusunun,
kendi {ilkesindeki entegrasyon sorunlarinin ¢dziimiine yonelik gerekli diizenlemeler yapmak
zorunda kalmalidir. Ayrica bu bulgular Deniz’in (2014) calismalariyla da ortiismektedir. Bu
calismaya gore pek ¢ok lilkede gogmenlerin go¢ etmeden once toplumsal uyumunu saglamaya
yonelik bilgilendirme ve uyum programlari, dil programlari gibi etkinlikler diizenlenmelidir. Bu
bulgulara ek olarak Ertas ve Kira¢’in (2017) bulgulan ile de ortiigmektedir. Bu ¢alismaya gore
Suriyeli miiltecilerin egitim 6gretim hizmetlerine erisimi igin galigmalarin yasal diizenlemeler
ile yapilmasi Tiirkiye’de bu tiir onlemlere agirlik vermelidir.

Gocmen Ogrencilerin Okul Disi Sorunlarimin Egitimlerine Olan Etkisine iliskin
Bulgular

Katilimcilara “Okulunuzdaki gé¢men Ogrencilerin okul disi sorunlarinin egitimlerine
olan etkisi nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplara iliskin 6énemli goriilen kisimlar
katilimecilarin  kendi ifadeleri ile asagida Ozetlenmistir. Gogmen oOgrencilerin okul dist
sorunlarmin egitimlerine olan etkisine iliskin bulgular incelendiginde sosyal yapidan
kaynaklanan sorunlarin egitime yansimast (f = 38), akademik yapidan kaynaklanan sorunlarin
egitime yansimast (f = 38), psikolojik-toplumsal yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime
yansimasi (f = 31), temel ihtiyaglardan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi (f = 27), aile
yapisindan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimast (f = 26) kategorileri bulunmustur. 5
kategoriye alinan sorunlar 39 kod {izerinden degerlendirilmis olup kodlara ait toplam 160 goriis
bulunmaktadir.

Gogmen ogrencilerin okul dist sorunlarinin egitimlerine olan etkisine iliskin bulgular
incelendiginde sosyal (f = 38) ve akademik (f = 38) yapidan kaynaklanan sorunlarin ilk sirada
yer aldign goriilmektedir. Bu Kkategorileri Psikolojik-toplumsal yapidan (f = 31), Temel
ihtiyaglardan (f = 27), Aile yapisindan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimast (f = 26) gibi
kategoriler izlemektedir.

Sosyal yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi (f = 38) kategorisinde ilk
sirada “Dil-iletisim sorunu” (f = 13) bulunmaktadir. Bu bulgu Orhan ve Senyiicel-Giindogan’in
(2015) bulgular ile ortiismektedir. Orhan’a gore Tiirkiye’deki Suriyeli siginmaci konusu her
seyden Once bir sosyal uyum sorunudur. Yerli halkla Suriyeli siginmacilar arasinda yasanan dil,
kiiltiir ve yasam tarzi farkliliklar1 yerli halkin tepkilerinin en énemli nedenidir. Ornegin; OY?2:
“Iletisim problemleri oldugu icin var olan ortama uyum saglamada zorlaniyorlar. Kendi
dillerini bilenler disinda kimseyle paylasimlari yok. Grup faaliyetine katilmiyorlar.” ve OY.29:
“Mahallede ve okulda iletisimin saglanmasinda 6grenciler ve bazi kisiler terciimanlik gorevini
tistlenmis durumdalar ve iletisim dolayli saglaniyor.” ifadeleri bu durumu belirtmektedir.
Gogmenlerin Tiirk dil ve yapisina uymayan dil yapilari, Tiirk dilini 6grenmeye karsi direng
gosteren sOylemleri, Arap dilinin sagdan sola yazimindan kaynaklanan birtakim problemlerden
dolayt uyum sorunu olugmakta bu durum egitim dilinin Tiirk¢ce olmasindan dolay1 egitime
yansimaktadir. Bu kategoride tespit edilen ikinci sorun ise Sokak hayatidir (f = 6). Bu bulgu
Sener’in (2018) yaptigi calismanin bulgulan ile Ortiismektedir. Sener’e gore gocuk is¢iligi,
sokak ¢ocuklar1 ve korunmaya muhtag ¢ocuk sorunlari toplumsal gogiin sonuglar1 arasindadir.
Bu goriisii savunanlara gore Tiirk gelenek ve goreneklerine uymayan ¢ocugun disiplinsiz,
ilgisiz, aile yapisindan bagimsiz bir sekilde sokaga birakilmasi anlayisidir. Bu anlayis egitime
ayrilmasi gereken zamanin disarida gecirilmesine neden olmaktadir. Ornegin; OY.14:. “Ailenin
¢cok ¢ocuk sahibi olusu cocuklarin parkta ve sokakta olmasi....” ifadesi ve diger ifadeler bu

TPEF
Uluslararas: Tiirkce Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi Sayr: 9/4 2020 s. 1799-1831, TURKIYE



1813 Serkan KOSAR — Fatih ASLAN

durumu desteklemektedir. Go¢men g¢ocuklarinin aile disiplininden uzak bir sekilde sokagin
tehdit ve tehlikelerine birakilmasi da egitim yapisini olumsuz etkileyen unsurlardan biri
olmaktadir. “Aidiyet duygusunun olmayis1” (f = 5) kodu altinda degerlendirilen sosyal yapidaki
eksiklige gore gocmen gocuklar: kendilerini Tiirk sosyal yap1 ve degerlerinden bagimsiz tutarak
ayr1 bir gercevede gormekte bu durum da Tiirk egitim sistemi igindeki uyum i¢in olan
inanglarini azaltmaktadir. Ornegin; OY.32: “Ulkemize aitlik duygusu ile bagh degiller ve bu
duyguyu tagimiyorlar...” ve OY.31: “.....dilenci kiiltiriiniin etkisi fazla hissediliyor. Aidiyet
duygusu yok....” sdylemleri bu durumu ifade etmektedir. G6¢men ¢ocuklarin uyum sorununun
yogun olmasi, kiiltiir ve cografi yasam oOzelliklerinin farklilik gostermesi gibi nedenlerden
dolay1 arkadas edinme siireci engellenmektedir, bu durum okul cevresinde de arkadas
edinmelerini zorlagtirmakta egitim adma grup caligmalarii ve smif ortamimi olumsuz
etkilemektedir. Sosyal diglanma (f = 4) kodu altinda degerlendirilen goriislere gore ise
gocmenlerin Tiirkiye’de istenmemesi, vatanlarini savunmadiklar i¢in dislanmalari, Tiirkiye’de
kendilerinin fazlalik olarak gormeleri, akranlar ve diger vatandaslar tarafindan sozlii siddete
maruz kalmalar1 gibi nedenlerle gogmen ailelerin ¢ocuklar sosyal dislanma nedeniyle toplumda
ve okulda bir biitiin olusturamamaktadir. Go6¢ ettikleri toplumda gé¢melerin karsilastiklar
sosyal dislanma gdgmenler iizerinde olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Arkadaglhik
kurulamayan, istenmeyen bir ¢evrede egitimden verim alinmasi olduk¢a zordur. Bu bulgu
Orhan ve Senyiicel-Giindogan’in (2015) ¢aligmalar ile de ortlismektedir. Bu galigmaya gore
Suriyeli siginmacilara yonelik olarak yerel halkin tepkisini dnlemeyi de igeren genis kapsaml
miilteci politikas1 hayata gecirilmesi elzemdir. Bu konu bir sosyal uyum sorunu olarak ele
alinmali biitiinciil bir politika uygulanmahdir. Ornegin; OY.34: “Arkadashik iliskilerinde
gruplasmalar siklikla yasanmaktadir. Tiirk ogrencilerin gocmen ogrencilere karst olumsuz
tutumlar: gozlenebilmektedir. ...” bu durumu ifade etmektedir. Kiiltir uyusmazhig: (f = 2) Tiirk
kiiltiirliniin  Arap kiiltiirlinden farkli olan deger ve yapisinin da egitimi etkiledigi
diistiniilmektedir. Farkli cografya, farkli kiiltiir, farkli degerlerden beslenen bireylerin egitim
anlayiglariin  aym catida toplanmasi zor olmaktadir. Dini kiiltiirden beslenen Arap
cografyasinda resim yapmak giinah sayilirken Tiirk egitim sisteminde boyle bir durum soz
konusu degildir. Gégmenler arasi gruplagsma (f = 2) diglanan, aidiyet duygusundan yoksun olan
ve kiiltiirleri benzer olan gogmenlerin gruplar halinde dolagmalar1 da egitimi etkilemektedir. Bu
bulgu Ozkul’un (2004) ¢alismalariyla benzerlik gdstermektedir. Ozkul’a gore toplum tarafindan
oteki olarak algilanan, riskli ve tehlikeli gruplar olarak etiketlenen bireyler, bu siirecin sonunda
kendi hayatlar1 {izerindeki kontrolii yitirmekte gruplasmalara ydnelmektedir. Birlikteligin
olmadigi, gruplagsmalarin hiikiim siirdiigii bir egitim ortaminda birlik ve biitlinliik olusturulamaz.
Egitim zaten evrensel bir konusma bigimidir, degerler kiimesidir. Bu kiimenin de en degerli
eleman insanlar ve onlarin biitiinligiidiir. Cep telefonu bagimlilig: (f = 2) da aile disiplininden
uzak olan, yabanc1 bir cografyada yasamak zorunda kalan gogmen ¢ocuklarin kendi {ilkelerinde
yaym yapan kanallar takip ederek yalmzlik duygusundan kurtulmaya caligmalarmin sonucu
olmakla birlikte dijital bagimliligin egitime olumsuz etkileri yapilan bir¢ok calisma ile ortaya
konmustur. Paylasimci olmayan (f = 2), kapali aile yapisina sahip (f = 2), maddi yetersizlik
nedeniyle insan iligkilerinde maddi ¢ikarlar1 6n planda tutan (f = 1) yapilar nedeniyle de
gdcmen cocuklart Tiirklerin hem sosyal hem de egitim yapisi ile biitiinlesememektedir. Egitim
bahsedildigi iizere paylasima ve gelisime agik bir olgudur. Cevre ile etkilesimden beslenmeyen,
kendi i¢inde deger yargilari olan ailelerin ¢ocuklarinin da egitimden verim almasim diisiinmek
miimkiin olmamaktadir.
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Sosyal yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi kategorisi ile ilk sirayi
paylasan akademik yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi kategorisinde de tespit
edilen en biiyiik sorun Ogrencilerin okula yardim almak icin génderilmesidir (f = 10). Bu bulgu
Cetin ve Uzman’mm (2012) yaptiklart c¢aligmanin sonuglart ile Ortiismektedir. Caligma
sonuglarina gore Suriyeli gdgmenler yardim alabilmek adina cesitli yollar deneyebilmektedir.
Ornegin; OY:35 “Okuldan bilgi 6grenmek bilgi sormak yerine ogrenci ve veliler siirekli yardim
zamani ve c¢egsitlerini soruyorlar. Okula karsi bakis acgilart oncelikli olarak okulu yardim
merkezi gibi algiladiklarini gosteriyor.” ve OY21: “Okula gelme amaglart yardim almak igin...”
ifadeleri bu durumu gostermektedir. Okulun misyon ve gorevleri ile ¢elisen bu durum okulu
amacindan saptirarak sadece yardim i¢in kullanilan bir koprii haline getirilmesine neden
olmaktadir. Bu durum &grencilerin akademik bagari igin ¢aba sarf etmelerini engellemekte,
Tiirkceyi 6grenmek i¢in direng gostermelerine ve okuma yazmayi dnemsememelerine neden
olmaktadir. Ogrenciye ait egitim alanmin olmamasi (f = 7) da akademik basariy1 etkileyen
faktorlerden biridir. Bu bulgular Orhan ve Senyiicel-Giindogan’in (2015) c¢aligmalarindaki
bulgular ile ortiismektedir. Bu bulgulara goére Suriyeli siginmacilar diisiik kira 6demek igin
kenar mahallelerde ve olumsuz sartlarda birkag aile beraber yasamay: tercih etmekte, bu durum
da aile bireylerine ait bir alanin olmamasina sadece evin yemek ve uyku i¢in ayrilmasina neden
olmaktadir. Ormegin; OY.17: “Ders ¢alisma ortamlar: evlerinde yok...” ifadesi bu durumu
gostermektedir. Go¢menlerin aile yapilarindaki farklilik, akrabalar ile birlikte yasama, evin
sadece barinma gereksinimi i¢in kullanilmasi, odalarda akrabalarla birlikte kalmak gibi
nedenlerden dolayr gogmen cocuklart kendilerine ait bir egitim alanindan mahrum kalarak
sokaga yonelmektedir. Bu duruma, Tiirkceyi yeteri kadar iyi kullanmamaya, okulun bir yardim
merkezi olarak goriilmesine, okuma yazma bilinmemesine bagli olarak da o6devler
yapilmamaktadir. (f = 5) Inang yapisina dayanan egitim sistemlerinin yogunlugu nedeniyle de
Tirk egitim yapisina uyum giigligii (f = 5) bundan dolay1 ve yukarida bahsedilen diger
etkenlere bagli olarak da gog¢men cocuklari akademik hayal barmmdirmamaktadir (f = 3).
Gogmenlere dagitilan egitim malzemelerinin kalitesiz olmas1 (f = 3) da maddi yetersizlik
icerisinde bulunan gd¢menlerin egitim malzemesi olarak kendilerine verilen materyallerin
kalitesizligi nedeniyle amacina ulasamamaktadir. Ogrenciler okulun yardim merkezi olarak
goriilmesi nedenine bagl olarak gelisime kapali olmalar1 (f = 2), okuma yazma bilmedikleri ve
Tiirk diline karst 6grenme isteklerinin olmamasi1 gibi nedenlere bagli olarak da okuma
aligkanliklarinin olamamasi (f = 1) ve bos zamanlarin egitim dis1 degerlendirilmesine (f=1)
neden olmaktadir.

Sosyal ve akademik yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasini takip eden bir
diger kategori de psikolojik-toplumsal yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasidir (f
= 31). Gogmen Ogrencilerin psikolojik-toplumsal yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime
yansimasi kategorisinde degerlendirilen ilk sorunu savas travmasi (f =11) ve Siddettir (f = 8).
Bu bulgular Melander ve Oberg’in (2003) calismalariyla benzerlik gostermektedir. Calisma
sonuglarina gore silahli gatismalar sonucunda go¢ eden gocmenlerde cgatismalarin yasattigi
bunalim ve siddetin izleri goriilebilir. Savas travmasinin yarattigi psikolojik bozukluk siddet
olarak ortaya gikabilir. Ornegin; OY.6: “Savasa maruz kalanlarda bazi travmatik davramslar
goriiliiyor...” ,0Y.23: “Okulda savas magduru travma gegirmis ogrenciler mevcut kantinde
yere diisen soda sisesinden dolayr masalarin altina saklanan ogrenciler var. Okul bahgesinde
oyun oynarken havada helikopter gecerken saklanan kagan tedirgin égrenciler var...”, OY27T:
“Izinsiz esya alma ve hirsizlik, kavga etme, kiifiir cok yaygin. Okulda diizenli ve tertipli degiller.
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Kuyafetleri, sa¢ bas durumu temizlik durumlar: hep olumsuz ve pisler.” ve OY.28: “Mahallede
tek yasam alani okul ve bahgesi. Cocuklar egitim o6gretimin disinda da siirekli okul
bahgesindeler. Okul disindaki yasanan ve yasanmis olan savas ve anarsi okula ve egitim
stirecine kavga, siirtiisme, itme ¢ekme gibi olumsuz davranis bigimleri ile zaman kaybina sebep
oluyor...” ifadeleri bu durumu belirtmektedir. Ulkelerinde yasanan savasa bagli olarak
ogrencilerin psikolojileri bozulmus ve kisa siiren bir giiriiltii aninda bile 6grenciler panik
yasayarak elleri ile baglarini tutup gozlerini kapatmayi tercih etmektedir. Gogmen ¢ocuklarinda
goriilen bu durum egitim i¢in gerekli olan hazirbulunuslugu engelleyerek 6grencilerin egitime
odaklanmalarimi engellemektedir. Cocuklarin savag ile biiylimesi, ¢evrelerinde gordiiklerine
bagl olarak sorunlarin ¢6ziimiinde savasi gérmeleri gibi nedenlerle de gogmen cocuklari siddeti
tercih etmektedirler. Siddet ve diger psikolojik bozukluklara sahip olanlar ile olmayan
Ogrenciler arasinda egitimden faydalanma, verim alma derecesi farkli olmaktadir. Psikolojisi
yerinde bir bireyin egitimden alacagi verimin daha yliksek olacagi sdylenebilir. Savasin bu
yogun etkileri ve farkli bir cografyada yasama zorunlulugu gibi nedenlerle de 6grenciler ige
kapanik (f = 6) bir hayat siirmektedir. Bu bulgular Unaldi’nin (2011) ¢aligmalariyla benzerlik
gostermektedir. Unaldi’ya gore yabancilasmanin bir gdstergesi olan diglanma, ayn1 zamanda
yabancilasmanin 6nemli bir boyutu olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Toplumsal izolasyon ya da
dislanma, bireyin toplum tarafindan kabul goriilmedigi, itildigi hissine sahip oldugu durumlarda
daha fazla giindeme gelmekte ve bireylerin digerleri ile anlamh iletisim ve etkilesim
kuramamasina neden olmaktadir. Toplumdan izole edilme ve diglanmanin somut bir gdstergesi,
bireyin toplumsal normlar1 bilmemesi ya da bildigi halde bunlara riayet etmemesi sonucunda
topluma aykiri davranis kaliplarin1 benimsemesi olarak goriilebilir. Yani toplumdan diglanma
stireci, bireyin bilingli olarak kendini toplumdan uzaklagtirmasi seklinde olabilecegi gibi
cevrenin bireyi dislamas seklinde de olabilmektedir. Ige kapanik dzellik gosteren dgrencilerde
okulda arkadaslik iliskilerinde geri ¢ekilmeler yasanmakta, grup faaliyetlerine katilimdan uzak
durulmakta ve derse katilimin olmadigi goriilmektedir. Tiim bu nedenler ile ige kapanik
Ogrencilerin daha sosyal olan Ogrencilere gore akademik basari diizeylerinin daha disiik
olmasinin beklenecegi sdylenebilir. Ornegin; OY12: “Cocuklar daha ¢ok igine kapaniklar.
Okuma ve yazma iizerine bir gelisme gostermiyorlar.” ve OY.35: “Iletisim kuramadiklar dil
bilmedikleri i¢in akademik basar: zaytf, kendini ifade edemeyen, ya kavgact ya kiifiir ya sorunlu
va da igine kapanik ogrenci halleri var...” goriisleri bu durumu belirtmektedir. Kiiltiir farklilig
ve kisisel davranis bozukluklarindan kaynaklanan birtakim nedenlerden dolay1 da &grenciler
ahlaki sorunlar (f = 2), utanma ve sugluluk eksikligi (f = 1), hazir bulunusluk eksikligi (f = 1),
tutarsiz cevaplar (f = 1) ve hirsizlik (f = 1) gibi psikolojik sorunlarla karsilasmaktadir. Bu psikolojik
faktorlerin bir kismui egitimi dogrudan etkilerken bir kismi da dolayli yoldan etkilemektedir. Bu
bulgular Seyyar’in (2004) calismasindaki bulgular ile Ortlismektedir. Seyyar’a goére entegrasyon
sorunu yasayan bireylerin alkol, madde bagimliligi, suca egilim ve sosyal-ahlaki sapmalar gibi
toplum tarafindan marjinal olarak algilanan davraniglarda bulunma riskleri artmaktadir. Ayrica bu
bulgular Cetin’in (2014) bulgular ile de Grtiismektedir. Tokat ilinde yapilan bu ¢alismaya gore
sigimmacilarin Tokat'a gelmesinden sonra sug¢ oranlarinda ciddi artis oldugu, geceleri bazi merkezi
yerlerde gezmenin zorlastig1, kendi vatandaslarimiz arasinda birgok issiz ve maddi sikintili insan
varken, verilen vergilerden bu insanlara gereginden fazla yardim yapildigi, sigimmacilarin ¢ok ucuza
caligtirildigi i¢in yerel geng niifusun is bulmada sikint ¢ektigi gibi 6nyargilar mevcuttur.

Gocmenlerin okul dis1 sorunlarinin egitimlerine yansimasina iliskin tespit edilen bir diger
kategori “Temel ihtiyaclardan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi” (f = 27) kategorisidir. Bu
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kategoride yoneticiler tarafindan tespit edilen en biiyiik sorun maddi imkansizliktir (f = 13). Bu
bulgular Wood’un (1994) calismalarryla benzerlik gostermektedir. Wood’a gore go¢ hareketleri, bir
tilkenin diger bir iilkeyi isgal etmesi ve sivillerin isgal ordusundan kagabilmek i¢in tigiincii iilkelere
goc etmeleri sonucunda gogmenlerde yurdun terk edilmesi ve yeni yerlesim yerlerinde diizeni
kurmanin zorlugu nedeniyle maddi imkéansizlik yasanmaktadir. Maddi imkénsizlik nedeniyle
goemen c¢ocuklart temizlik (f = 6) beslenme (f = 4) giyim (f = 3) saglik (f = 1) gibi sorunlarla kars1
karstya kalmaktadir. Ornegin; OY.27: “Fakirlik ¢cok fazla. Okulda yapilan etkinliklere masraf olacak
diistincesiyle ogrenci katilimi ¢ok az. Gezilere gitmiyorlar, beslenme saati yapmiyorlar, kantinden
alig veris yapmiyorlar. Okula gelme amaglar: yardim i¢in. Veli toplantilarinda her grup birbirinden
farkl swralara oturuyor bu kiiciik toplantilarda bile farkli gruplagmalar farkli tavirlar ve istekler dile
getiriliyor. Dil ve iletisim sorunlarina okuma yazma problemleri de eklenince sorun iyice
karmasiklasiyor. Izinsiz esya alma ve hrsizhk, kavga etme, kiifiir cok yaygin. Okulda diizenli ve
tertipli degiller. Kiyafetleri, sa¢ bas durumu temizlik durumlart hep olumsuz ve pisler.” ve OY.34:
“Ekonomik sorunlar ¢ocugun okul ortaminda kendisini farkli hissetmesine neden oluyor. Dil
bilmemeleri akademik alanda geri kalmalarima neden olmaktadr. Arkadashk iliskilerinde
gruplasmalar siklikla yasanmaktadr. Tiirk 6grencilerin gogmen dgrencilere karst olumsuz tutumlar
gozlenebilmektedir. Fakirlikten dolayi kartasiye, kiyafet, beslenme yetersizlikleri goriilmekte. Okul
aracthgiyla bazi eksikliklerde giderilmeye calisiliyor.” gibi gorisler durumu belirtmektedir.
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde de belirtildigi gibi temel ihtiyaglar ilk basamakta
bulunmaktadir. Bireyler ilk basamag gerceklestirmeden bir digerini yerine getiremez, bundan dolay1
temel ihtiyaglar adi altinda belirtilen temizlik, beslenme, giyim, saglik gibi temel ihtiyaglar
giderilmeden egitime odaklanilmas: diisiiniilemez.

Gogmen Ogrencilerin okul dist sorunlarinin egitime yansimasinda tespit edilen son kategori
aile yapisindan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasidir (f = 26). Aile yapisinin kalabalik
olmasi (f = 9) bu kategoride tespit edilen en biiyiik sorundur. Bu bulgular Kalabalik aile yapis1 kiiltiir
farkliligindan olabilecegi gibi, maddi yetersizlik nedeniyle de olabilir. Kalabalik aile yapilarinda
bireylerin kendilerine ait bir alanlari bulunmadigindan egitim i¢in gerekli olan zaman ve sessiz
mekan gereksinimleri karsilanamaz. Bundan dolay1 egitim yalnizca okul ¢evresi ile sinirli kalir. Aile
yapisinin  yardima bagli-yardim talebi (f = 6) olmasi da gogmen Ogrencilerin okul dist
sorunlarindandir.  Yardima bagimli  olma gé¢men Ogrencilerin  temel ihtiyaglarinin
karsilanamamasina bagl olarak da akademik basarisim diisliren nedenler arasinda sayilabilir. Buna
ek olarak ailelerin kalabalik niifus ve diger etkenlere bagli olarak ilgisiz olmasi (f = 5), egitimsiz (f =
3) olmasi, velilerin tivey babadan olugmasi (f = 1), siddete dayal (f = 1) olmasi, ¢ocuga ifade hakki
verilmemesi (f = 1) gibi nedenler de ¢ocuklarin sosyal, psikolojik, akademik 6zelliklerinde sorunlar
yagsanmasina neden olmaktadir. Bu bulgular Orhan Senyiicel-Giindogan’m (2015) calismalart ile
ortiismektedir. Caligma sonuglarina gore ¢ok esliligin goriilmesi, buna bagl bosanmalarin artmasi,
kadin ve gocuk istismarlarmin yasanmasi, bazi sehirlerde etnik ve mezhepsel kutuplagmalari ortaya
cikarmasi, carpik yerlesmeler meydana getirmesi toplumsal etkiler arasinda sdylenebilir. Suriyeli
sigimacilar diisiik kira 6demek igin kenar mahallelerde ve olumsuz sartlarda birkag aile beraber
yasamay1 tercih etmekte, bu durum gecekondulagsmayi tesvik etmektedir. Ailede anne babanin ilgisiz
ve egitimsiz olmasi ¢cocugun akademik durumunun yakindan takip edilememesine neden olmaktadir.
Cocuga ifade hakki verilmemesi de kendini degersiz gdrmesine ve basaramayacagina olan inancinin
artmasma neden olabilir. Ornegin; OY.4: “Aileler ilgilenmedikleri icin cocuklar basibos gibi
davramiglar sergiliyorlar. Aileler c¢ocuklart okula zamaminda getirmiyor zamaminda okuldan
almiyorlar. Disiplinli ogrenci davramglart sergilenmiyor. Bu olumsuz davranislar akademik
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basaryr olumsuz etkiliyor.”, OY.5: “Okul disinda yeterince velilerimizi tammiyoruz. Ailelerin
yasadigi cevreyi ¢ok ayrintili bilmiyoruz. Ancak ailelerin kalabalik sekilde bir arada bulunmalar
kendi kiiltiirlerini fazlaca koruyan yapilart ve ailelerin kapali yapist ¢ocuklarin uyum siirecini
olumsuz manada uzatmaktadir.” , OY.6: “Savasa maruz kalanlarda bazi travmatik davramislar
goriiliiyor. Korku, yiiksek sese tepki, kapt pencere ¢arpmasinda irkilme gibi davranmslar
sergileniyor. Rehber ogretmenimiz ¢ocuklarla birebir ilgileniyor. Resim derslerinde mutsuzlugun
resmini ¢ok vurguluyorlar. Bomba, silah, insan oldiirme temalarini fazlaca isliyorlar. Ayrica savasa
maruz kalma, velilerin ilgisizligi, maddi sorunlar, kalabalik aile yapisi egitimleri olumsuz yonde
etkiliyor.” , OY.12: “Ev ortamimn kalabalitk olusu cocugun ozel hayatimin ve yasam alaninin
olmayist evde ders adina bir calismayr miimkiin kilmiyor.” ve OY.29: “Kabile gibi kendi aralarinda
yaswyor olmalari, kendilerini gelistirme ihtiyacim zorunluluktan ¢ikarryor.” ifadeleri bu durumu
gostermektedir.

Goécmen Ogrencilerin Okul Genelinde Yasadig1 Sorunlarina iliskin Bulgular

Katilimcilara “Okulunuzdaki gégmen Ogrencilerin okul genelinde yasadigi sorunlar
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplara iliskin 6nemli goriilen kisimlar katilimcilarin
kendi ifadeleri ile asagida Ozetlenmistir. GOo¢men O&grencilerin okul genelinde yasadigi
sorunlaria iligkin bulgular incelendiginde egitim-ogretim (f = 54), okul ¢evresi (f = 32),
psikolojik-toplumsal yapr (f = 20) ve temel ihtiyaglar (f = 19) kategorileri bulunmustur. 4
kategoriye alinan sorunlar 24 kod {izerinden degerlendirilmis olup kodlara ait toplam 125 goriis
bulunmaktadir.

Okul ydneticilerinin gogmen o6grencilerin okul genelinde yasadigi sorunlarina iligkin
ifade ettikleri kategoriler arasinda ilk siray1 egitim-6gretim (f = 54) almaktadir. Egitim-6gretim
kategorisinde ilk siray1 “dil-iletisim bozuklugu” (f = 22) kodu almaktadir. Ornegin; OY.2:
“Arkadas edinemiyorlar. Kendilerini ifade edemiyorlar...”, OY.3: “Kurallara uymada giicliik
yasworlar. lletisim kuramiyorlar. Dersleri anlamiyorlar” ve OY.5: “lletisim kurarken
arkadaglar: arasinda yiiksek sesle bagirarak iletisim kurmaya ¢alistyorlar.” ifadeleri bu durumu
gostermektedir. Bu bulgular Yardimcr’nin (2018) tezindeki bulgular ile ortiismektedir. Buna
gbre Suriyeli gd¢menler iletisim sorunlart ile karsilasmakta bundan dolayr anlatmakta ve
anlasilmakta zorluklar ile karsilasmaktadir. Ogrencilerin Tiirk¢eyi bilmemeleri kendilerini ifade
etmelerinde, okuma yazmalarinda ve iletisim kurmalarinda sorunlar dogurarak akademik
gelisimlerini olumsuz etkilemektedir. Dildeki bu eksiklik egitim-6gretim faaliyetlerini aksatan
en Onemli etkendir. Egitim verilen dil anlagilmadan egitimden verim alinmasi beklenemez.
Bundan dolay1 okul ydneticilerinin gégmen ¢ocuklarin okul i¢i sorunlarinda belirttigi en dnemli
husus dil-iletisim bozuklugudur. Egitim-6gretim kategorisinde dile getirilen ikinci sorun
gdgmen Ogrencilerin okulda disiplinsiz-kuralsiz (f = 8) davramslaridir. Ornegin; OY.2: ...

’

Kurallara uymakta giicliik ¢ekiyorlar...”, OY.3: “Kurallara uymada giicliik yasiyorlar.
Kendilerini bir gruba ait hissetmiyorlar.”, OY.6: “Okula zamaminda gelip gitmiyorlar’ ve
OY.15: “Ogrencilerde disiplin ve okul kurallarina uyum yok....” gibi gériisler bu durumu ifade
etmektedir. Ogrencilerin dil sorununu asamamalari, sorunlarini farkli yollarla ifade etmeye
calismalari, bagirarak konusmalar1 ve diger faktorler disiplinsiz-kuralsiz bir egitim ¢evresinin
olusmasina neden olmaktadir. Bundan dolay1r Ogrencilerin anlasilabilir olma ve anliyor
olabilmelerinin saglanabilmesi i¢in dil iletisim problemlerinin ¢oziilmesi gerekmektedir. Veli
kaynakli egitimsel sorunlar (f = 4) da egitim-0gretim faaliyetlerini etkileyen ana unsurlardandir.

Ogrencileri okula geg¢ teslim eden, okuldan gec alan veliler egitim-Ogretim faaliyetlerine ve
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Ogrencinin okuldan aldigi verimin diigmesine neden olmaktadir. Velilerin bilinglendirilmesi,
okula gelis gidis saatlerinin belirli bir plan dahilinde veli ve 6grenciye benimsetilmesi egitim-
ogretimden Ogrencinin daha fazla faydalanmasim saglayacaktir. Ornegin; OY.28: “Okul
idaresine okula veli destegi yok....” ve OY.27: “Okul veli isbirligi yok. Veli destegi olmayan
ogrenci basibos, savruluyor, amagsiz...” gibi goriisler bu durumu ifade etmektedir. Egitim-
Ogretim faaliyetlerinde basarisizlik (f = 3) da go¢gmen Ogrencilerin okul i¢i sorunlarindandir.
Basarisizliga etki eden cesitli faktorler olsa da temel faktoriin dil oldugu diistiniilmektedir. Dil
gelisimini tamamlamayan, okuma yazmada sorunlar yasayan, yeterli bir dil egitimi almadan
iilke vatandaglarn ile aymi siifta okutulan gbgmen Ogrencilerin basarisiz olmasi kaginilmaz
olmaktadir. Kalitesiz-yetersiz egitim malzemeleri (f = 3) de gd¢menlerin okul i¢i egitimi
aksatan sorunlari arasindadir. Maddi yetersizlik i¢cinde bulunan 6grencilerin buna ek olarak
dagitilan egitim materyallerinin kalitesiz olmasi egitim-6gretimin niteligini diistirmektedir.
Ornegin; OY.33: “Yardim malzemeleri yetersiz ve kalitesiz adi malzemelerden olusuyor...” ve
0Y.25: “...PICTES programindan gelen yardimlarin kalitesiz olmasi amaca hizmet etmiyor...”
goriisleri bu durumu ifade etmektedir. Okulun yardim merkezi olarak goriilmesi (f = 3) kodu
altinda gbégmen Ogrencilerin sadece yardimlarin kesilmemesi adina okula devam ettikleri goriisii
hakim olmaktadir. Bu durum egitim 6gretim faaliyetlerinin hem kendileri adina hem de diger
ogrenciler adina aksamasina neden olmaktadir. Ornegin; OY.35: “...okul yardim merkezi olarak
algilanmyor...” ve OY.25: “...Okul yardim merkezi gibi gériiliiyor...” goriisleri bu durumu ifade
etmektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerini aksatan bir diger sorun da yonetici ve Ogretmene
yapilan saygisizlik (f = 3) kodu altinda kiiltiir ve deger farkliliginin izlerinin veya aileden alinan
egitim ve gevresel faktorlerdeki yanlisliklardan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Ornegin;
OY.15: “Ogrencilerde disiplin ve okul kurallarina uyum yok. Kavga kiifiir ¢cok fazla 6gretmene
kars1 geliyorlar....” gorisl bu durumu ifade etmektedir. Devamsizlik (= 2) ve okula geg¢ gelme
(f = 2) de akranlarinin zaten gerisinde olan gogmen cocuklarin egitimden yeterli verimi almasin
ve basar1 gostermesini engellemektedir. Ornegin; OY.23: “Gd¢men cocuklardan devamsizlik
yapan 6grenci sayist fazla...”, OY13: “Ozellikle Irakli ve Suriyeli 6grenciler derse zamamnda
girmiyor ve derse siirekli ge¢ kaliyorlar.” gorisleri bu durumu ifade etmektedir. Dil-iletisim
bozuklugu, derse katilimin olmamasi, okulun yardim merkezi olarak goriilmesi ve diger
faktorler ders esnasinda doniit alamamaya (f = 1) kendi inang sistemleri iizerine kurulan egitim
yapilarmin Tiirk egitim yapisi ile celismesi sonucunda da Tiirk egitim yapisina uyumu
giiclestirme (f'= 1) gibi sorunlarla kargilagilmaktadir.

Okul yoneticilerinin gogmen 6grencilerin okul genelinde yasadigi sorunlarma iliskin
ifade ettikleri ikinci kategori okul g¢evresi (f' = 32) kategorisidir. Okul g¢evresi kategorisinde
yoneticilerin ifade ettikleri temel sorun sosyallesme-uyum problemleridir (f = 19). Kiiltiir
farkliligi, dil-iletisim bozuklugu, savas travmasi, Tiirk Ogrenciler tarafindan istenmeme vb.
nedenlerle 6grenciler arasinda sosyallesme ve uyum problemleri yasanmaktadir. Ornegin; OY.2:
“Arkadas edinemiyorlar. Kendilerini ifade edemiyorlar. Kurallara uymakta giigliik ¢ekiyorlar.
Kendilerini bir gruba ait hissetmiyorlar.”, OY.4: “Tiirk ogrencilerle kaynasma zayif, bah¢ede
kendi bagslarina geziyorlar.”, OY.5: “Iletisim kurarken arkadaslari arasinda yiiksek sesle

)

bagirarak iletisim kurmaya ¢alisiyorlar.” ve OY.10: “Iletisim sorunu yasaniyor. Adaptasyon
sorunu yasanwyor. Kiiltiir farkindan dolayr sorunlar yasaniyor.” gibi gorisler bu durumu ifade
etmektedir. Bu bulgular Tataru’nun (2018) calismalartyla benzerlik gostermektedir. Buna gore
gbemen niifusu, dil engeli, barinma yeri bulmada zorluk, istihdam sorunlari, farkli degerlere

sahip olmalari, normlari, inanglari, dinleri, irklari, etnik kokenleri ve yurtlari farkli olan
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beslenmeleri, farkli olan yeni bir kiiltiirii benimsemedeki zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir.
Uyum problemleri sonucunda gogmen 6grenciler aralarinda gruplasarak (= 11) sosyal ayrilig
derinlestirmektedir. Ornegin; OY.35: “Gruplasma var. Her cocuk kendi dilinde ve kiiltiiriinde
olan ¢ocuklarla grup olusturuyor.” Sosyal agdaki bu farklilik zamanla c¢atigmalarin
yasanmasina neden olmaktadir. Bu bulgular Ozkul’un (2004) calismasindaki bulgularla
ortiismektedir. Bu ¢alismaya gore toplum tarafindan Gteki olarak algilanan, riskli ve tehlikeli
gruplar olarak etiketlenen bireyler, bu siirecin sonunda kendi hayatlar1 tizerindeki kontrolii
yitirmekte gruplagmalara yonelmektedir. Farkli bir iilkeye go¢ etmek zorunda kalan gd¢men
ogrencilerin kendilerini yabanci gibi hissetmeleri, kiiltiir farkliligi, dil-iletisim bozuklugu vb.
gibi nedenler aidiyet duygusunun olmayisina (f = 1), maddi yetersizlik, kiiltiir farkliligi vb.
faktorler de insan iliskilerinde maddi ¢ikarlarin (f = 1) yogun olmasina sebebiyet verdigi
diisiiniilmektedir. Ornegin; OY.20: “Bu iilkeye ait olmadiklarindan ve bu duyguyu
tasimadiklarindan dolayr duyarsizlar kendilerini emanet gegici hissediyorlar.” ve OY.23:
“Daha ¢ok maddi karsiligi olan seylerde olumlu davranis ve olumlu tepki gelistiriyorlar” gibi
ifadeler bu durumu belirtmektedir. Bu bulgular Grillo (2005) ve Etzioni’nin (2004) bulgular ile
ortiismektedir. Bu calismaya gore gogmenlerin yerlestikleri iilkelere aidiyet duygusu ile bagl
olmadigi goriilmiis olup ¢oziimiin, ortak bir kimlik ve ortak bir aidiyet duygusu olusturmak
oldugu sonucuna varilmstir.

Okul ydneticilerinin gogmen o6grencilerin okul genelinde yasadigi sorunlarina iligkin
ifade ettikleri tiglincii kategori psikolojik-toplumsal yapidir (f = 20). Psikolojik-toplumsal yap1
kategorisinde yoneticilere gore ilk sirada siddet (/' = 8) yer almaktadir. Ornegin; OY.6: “Savas
magduru olup savag gérenlerin davramglar: sorunlu. Daha ¢ok bunlar siddete meyilliler” ve
OY.11: “ Diger siniflardaki 6grencilerle kavga ediyorlar. Cesitli olumsuzluklar yasaniyor.” gibi
sOylemler bu durumu ifade etmektedir. Savas travmasi nedeniyle olaylarin siddetle
coziileceginin diisiiniilmesi, kiiltiir farkliligi, dil-iletisim bozuklugu gibi nedenlerin gégmen
cocuklarinda siddete ve ige kapanik (' = 5), ahlaki sorunlar (f' = 3), hirsizlik (' = 2), yalan (f =
1) ve asagilik duygusu (f = 1) gibi davramslara neden oldugu diisiiniilmektedir. OY.13: “Ornek
olarak; Irakli Ahmet Abbas wn davranislart ¢ok bozuk. Cinsel egitimleri eksik...” OY.21:
“Iletisim sorunu yasaniyor. Gruplasmalar hdakim. Icine kapanik sessiz kendi icinde yasayan
ogrenciler ve bunlarin sorunlarmmi goriiyoruz...” OY.15: “Suriyeli olan égrencilerde hirsizlik
durumlari var. Her ¢ocuga asgari kirtasiye malzemeleri temin ettigimiz halde baska siniflardan
kalem defter ve para c¢almalarima gsahit oluyoruz. Yalam ¢ok soyliiyorlar” OY.24:
“...Kendilerini degersiz hissediyorlar” gibi sOylemler bu durumlar1 ifade etmektedir. Bu
bulgular Seyyar’in (2004) calismasindaki bulgular ile ortiismektedir. Bu c¢alismaya gore
entegrasyon sorunu yasayan bireylerin alkol, madde bagimlilig1, suca egilim ve sosyal-ahlaki
sapmalar gibi toplum tarafindan marjinal olarak algilanan davraniglarda bulunma riskleri
artmaktadir.

Okul yoneticilerinin gogmen 6grencilerin okul genelinde yasadigi sorunlarma iliskin
ifade ettikleri son kategori temel ihtiyaglar (' = 19) kategorisidir. Temel ihtiyaglar kategorisinde
yoneticilere gore en biiyiik sorun temizlik (f = 11) sorunudur. Ornegin; OY.6: “...Temizlik

‘

sorunlart yasrwyorlar..” OY.7: “..temizlik aliskanliklar: kiiltiirleri geregi olumsuz, yeterli
hassasiyet yok. Cocuklar pis kokuyorlar.” Maddi yetersizlik, ailelerin duyarsiz, ilgisiz olmasi,
kiiltiir farklilig1 gibi nedenlerle 6grencilerin okula temiz gelmedikleri, bu nedenlere bagl olarak
da beslenme (' = 6) ve kilik kiyafetlere dikkat etmedikleri (f = 2) ifade edilmistir. Ornegin;

OY.7: “dilelerin maddi giiciiniin olmayisi nedeniyle beslenme konusunda 6grencide yetersizlik
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goriiliiyor ve bu durum sorun olarak okula yansiyor. Cocuklar okulda beslenme saatlerinde
veya kantinde diger arkadaslarindan kotii etkileniyor ciinkii istedigi gidayr satin alamiyor ve
evinden beslenmede getiremiyor..” ve OY.5: “Burada gozlemledigim kadariyla gengler kilik
kayafet olarak rezaletler.” gibi goriisler bu durumlart ifade etmektedir. Bu bulgular Harrell-
Bonda’nin (1986) calismalarindaki bulgularla rtiismektedir. Bu c¢alismaya gore diisiik iicretle
calisan, yardima muhtag ve toplumdan soyutlanmig bir konumda birakilan gégmenlerin kalict

yoksulluk sorununu tetikledigi goriilmiistir.
Gocmen Ogrencilerin Simf I¢i Sorunlarina iliskin Bulgular

Katilimcilara “Okulunuzdaki gogmen 6grencilerin simif igi sorunlari nelerdir?” sorusu
yoneltilmistir. Verilen cevaplara iliskin 6nemli goriilen kisimlar katilimcilarin kendi ifadeleri ile
asagida Ozetlenmistir. Gogmen Ogrencilerin siif i¢i sorunlarina iligkin bulgular incelendiginde
Egitim-ogretim (f = 74), Psikolojik-toplumsal yapt (f = 32), Arkadas iliskileri (f = 8) ve Temel
ihtiyaglar (f = 7) kategorileri bulunmustur. 4 kategoriye alinan sorunlar 26 kod iizerinden
degerlendirilmis olup kodlara ait toplam 121 goriis bulunmaktadir.

Yoneticiler tarafindan gd¢men 6grencilerin simif i¢i sorunlarma iliskin ifade ettikleri
kategoriler arasinda ilk sirada egitim-6gretim (f = 74) bulunmaktadir. Egitim-6gretim
kategorisinde ilk sirada dil-iletisim bozuklugu (f = 25) bulunmaktadir. Ogrencilerdeki dil-
iletisim bozuklugu sinifta dgretmenin anlatmak istediklerini gdg¢menlerin anlamamasina ve
dersten verim alamamasina neden olmaktadir. Dil-iletisim bozuklugu gd¢menlerin dil egitimi
almadan akranlariyla ayni sinifta ayni egitimi almasina neden oldugu icin kendileri agisindan
gelisim gosterememelerine, Tiirk O0grenciler i¢in ise derste zaman kaybina yol agmaktadir.
Gogmen Ogrencilerin belirli bir dil ve kaynasma egitimi sonunda egitim-0gretim hayatina
katilmalar1 egitimin veriminin artirilmasini saglayabilir. Oregin; OY.31: “Diisiik okuryazarlik
ve dil sorunu yasaniyor” ve OY.35: “Gogmen ogrencilerde dil sorununa bagl olarak akademik
goriigleri bu durumu belirtmektedir. Bu bulgular Ugak’in (2017)

)

olarak basart yok...
calismasindaki bulgular ile ortiismektedir. Bu bulgulara gore go¢ konusunda toplumlar arasinda
yasanan sorunlarin basinda dil farkliliklar1 gelmektedir. Almanya Tiirk is¢ilerin ortak bir dil
kullanim i¢in yeterli temel egitim ¢aligmasi yapmamasini yillar boyunca kapali gruplar halinde
yasayan ve kusaklar boyunca hem kendi aileleri i¢inde hem de Alman vatandaglari ile iletigim
kurmakta zorlanan is¢i ailelerinin iki farkli toplum olarak yasayacaklari sonucunu
Ongdrememistir.

Egitim-6gretim kategorisinde ikinci sirada yer alan sorun disiplinsiz-kuralsizliktir. Dil-
iletisim bozuklugundan kaynaklanan sorunlar, aile yapisindaki farkliliklar, aile bireylerinin
egitimsiz olmasi, kiiltiir farkliligi, egitimin Onemsenmemesi gibi faktorler O6grencilerde
disiplinsiz (f = 14), basarisiz (f=8), okuma-yazma problemleri (f = 8), derse ilgisizlik (' = 6)
O6dev yapmama (f = 4), Grup faaliyetlerine katilmama (f = 4), sorumluluktan kacinma (f = 1),
egitim materyallerine zarar verme (f' = 1) ve tembellik (f = 1) gibi sorunlarin dogmasina neden
olmaktadir. Ornegin; OY.2: “Iletisim, arkadas edinememe, grupsal faaliyetlere katilamama,
dersleri anlamama vb. sorunlari yasiyorlar.” ve OY.17: “Hatasinin ve yanlisinin sorumlulugunu
almworlar. Kitap defter giysi gibi yardimlar yapildigi halde égrenciler dgrenci gibi degiller
disiplinli degiller. Odevler yapimiyor. Aileler bu konuda destek olmuyorlar. Sinif icinde 6gretim
yontem ve teknikleri yetersiz kaliyor. Ozellikle derste grup etkinlikleri pasif gegiyor.” gibi
goriisler bu durumu ifade etmektedir. Inang yapisimin egitim iizerindeki etkilerinden dolay1
resim yapmanin giinah oldugunu diisiinen (f = 1) gé¢melerin ve Arap dili ve edebiyatinda
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sagdan sola dogru yazim ve alfabelerdeki farklilik (f = 1) Tirk dil yapisindakiyle zit
oldugundan gé¢menlerin de zorlanmasina neden olmaktadir.

Yoneticiler tarafindan gégmen 6grencilerin sinif igi sorunlarina iligkin ifade ettikleri
kategoriler arasinda ikinci sirada psikolojik-toplumsal yap1 (f = 32) bulunmaktadir. Psikolojik-
toplumsal yapi kategorisinde yoneticilere gore ilk sirada siddet (f = 11) bulunmaktadir. Ornegin;
OY.15: “Siddet fazla, sozlii ve fiziki olarak arkadasini rahatsiz etme, ozellikle Suriyeli
ogrencilerde ¢cok ¢ok seviyesizlik hakim...” ve OY.5: “Kendini ifade etme sekilleri daha ¢ok
siddet igeriyor...” goriigleri bu durumu ifade etmektedir. Siddet de egitim ile baglantili olan bir
durum olup iilkelerin gelismislik seviyeleri, kiiltiir, ¢evre ve diger faktorlerden beslenir. Bundan
dolay1 savag travmasi nedeniyle olaylarin siddetle ¢oziileceginin diisiiniilmesi, kiiltiir farkliligs,
dil-iletisim bozuklugu gibi nedenlerin gégmen g¢ocuklarinda ahlaki sorunlar (f = 6), davranig
bozukluklar1 (f'= 5) yalan-inkar (f = 3), ice kapaniklik (f = 2), hirsizlik (f = 2), mutsuzluk (f =
1) ve dikkat dagimikligt (f = 1) ve bencillik (f = 1) gibi davramislara neden oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin; OY14: “Irakli ve Tiirkmen ailelerin cocuklarinda utanma, ayip,
kinama kavramlarini oziimseme yok. 2 ogrenci kardes ve asirt kiifiir ediyorlar. Irakli
ogrencilerin cinsel icerikli davramglar, kizlara laf atmalar, soyunma odasinda kizlarn
gozetlemeye ¢calismak gibi problemleri oluyor....” OY.33: “Swuuf'i¢ci uyumsuzluklar var. Daha ¢ok
davranmis  bozuklugu olarak karsimiza c¢ikiyor...” OY.31: “Gé¢men oOgrenciler derslerde
anlamadiklart i¢in kelime yakalamaya ¢alisiyorlar. Bu durum égrenciyi ya igine kapanik siirece
itiyor ya da 6grencinin kendini farkly ifade etmesine sebep oluyor...” ve OY.26: “Derslerde
etkisiz elaman gibiler. Ne bir tepki nede derse katilim soz konusu. Zaman zaman sinif icinde
hrsizlvk  (kalem, silgi, para c¢alma) meydana geliyor” gibi sdylemler bu durumu ifade
etmektedir. Bu bulgular Giidiil’iin (2018) calismasindaki bulgular ile ortiismektedir. Bu
calismanin sonuglarina gore savas kaynakli travmatik olaylara tanikliklar, maruz kalinan siddet,
ayrimcilik, go¢ sonrasi zorluklar gdogmenlerin hem sosyal yasamini hem de ruh sagligini
olumsuz etkiledigini ortaya koymustur.

Yoneticiler tarafindan gdogmen 6grencilerin simif i¢i sorunlarina iligkin ifade ettikleri
kategoriler arasinda iiciincii sirada arkadas iligkileri (f = 8) bulunmaktadir. Bu kategoride ilk
sirada dislanma-istenmeme (f = 5) bulunmaktadir. Ornegin; OY32: “Ogretmenlerin ézellikle
temizlik konusunda ¢ocuklar itici bulduklarini gériiyoruz. Ogretmen ¢ocukta bit taramasi
yaparken ¢ocugun basini tranpet sopasiyla kontrol etmis. Bazi ogretmenlerimizin olumsuz bakis
a¢ularindan dolayi, simiflarda farkly etki ve tepkiler olusuyor” gorisii bu durumu belirtmektedir.
Bu bulgular Koffman ve digerlerinin (2000) yaptiklart ¢aligmanin bulgular ile ortiismektedir.
Bu bulgulara gore sosyal dislanma icinde ele alinan gruplar arasinda gé¢menler 6nemli bir yer
tutmaktadir ve gdcmenlerin gog¢ ettikleri toplumlarda yasadiklari diglanmanin olumsuz
yansimalar1 goriilebilmektedir. Tiirk 6grenci ve 6gretmenlerin, yoneticilerin gogmenlere karsi
Onyargilari, vatanlarimi terk edip gitmelerini olumsuz degerlendirmeleri, birlikte yasamayi
istememeleri gdo¢menlerde dislanmislhik duygusu yaratmaktadir. Bu nedenle gdg¢menler okul
cevresinde ve lilkede istenmediklerini diisiinmektedir. Bu yargilar ve ayriliklar gd¢menler ile
Tiirk 6grenciler arasinda yardimlagsmanin olmamasina (f = 2) ve gruplasmalarin yasanmasina (f'
= 1) neden olmaktadir. OY.6: “Yardimlasma zayif, arkadas ve ogretmenleriyle iletisim zayif,
bireysel davramiglar hakim...” ve OY.31: “..Gruplagmalar var...” gorisleri bu durumu ifade
etmektedir.
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Yoneticiler tarafindan gogmen 6grencilerin sinif igi sorunlarina iliskin ifade ettikleri
kategoriler arasinda son sirada temel ihtiyaclar (f = 7) kategorisi bulunmaktadir. Bu kategoride
ilk sirada temizlik (f = 6) bulunmaktadir. Ornegin; OY21: “Okuma ve yazma sorunu
yvasanmaktadwr. Temizlik sorunu hem beden temizligi hem de sinif ici ve okulu kirletme agisindan
ogrenciler pis davraniyorlar. Yerlere ¢op atma, tuvaletleri pis bwrakma vb. durumlar
gozliiyoruz” ve OY.18: “Temizlikleri konusunda zayiflar. Viicut temizligi sorunlari, kavga
etmeleri, sik sik hastalanmalar: vb. sebeplerden dolay1 Tiirk 6grenciler ailelerinin de uyarisiyla,
ayni ortami ve ayni sirayl paylasmak istemiyorlar” Maddi yetersizlik, ailelerin duyarsiz, ilgisiz
olmasi, kiiltiir farklilig1 gibi nedenlerle 6grencilerin okula temiz gelmedikleri, bu nedenlere
bagl olarak da kilik kiyafetlere dikkat etmedikleri (f = 1) goriilmektedir.

Gocmen Ogrencilere Ait Diger Tespitlere Iliskin Bulgular

Katilimcilara yoneltilen goriisme sorularindan elde edilen cevaplar igerisinde gégmen
Ogrencilere ait tespit edilen diger hususlar, verilen cevaplara iliskin 6nemli goriilen kisimlar
katilimeilarin kendi ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir. Gogmen Ogrencilere ait diger tespitlere
iliskin bulgular incelendiginde Oneriler (f = 5), Problemler (f = 4) ve Olumlu yénler (f = 2)
olmak tizere 3 kategori bulunmustur. Bu kategoriler 11 kod iizerinden degerlendirilmis olup
kodlara ait toplam 11 goériis bulunmaktadir.

Diger tespitlerde ilk sirada oneriler (f = 5) kategorisi bulunmaktadir. Bu kategoride
onerilen ilk madde “Uyum siireci seklinde egitim” (f = 1) kodudur. Yoneticilerin gé¢menlerin
okullara yerlestirilmeden once belirli bir uyum siirecinden gecirilmesi gerektigini, Tiirkce
Ogrenip okuma yazma sorununu ¢ozdiikten Tiirk kiiltiir, egitim ve sosyal yapisini benimsedikten
sonra uygun siniflara yerlestirilmeleri gerektigini diislinmektedir. Bu Onerinin ¢6ziim adina
oldukca basarili oldugu soylenebilir. Belirli bir egitim siirecinden sonra gé¢men Ogrencilerin
Tiirk vatandaslar1 ile uyumu oldukga kolaylasabilir. Ornegin; OY12: “Gogmen grenciler en az
1 yul uyum siireci seklinde egitim almali daha sonra normal okullara dagitiimalilar. Aileden
aileye c¢ocuklar ¢ok fark ediyor” goriisii bu durumu belirtmektedir. Bu bulgu Bayrakli’nin
(2007) calismalarindaki bulgularla ortismektedir. Bu ¢alisma bulgularina gére gog alan iilke,
gocmen niifusunun, kendi iilkesindeki entegrasyon sorunlarinin ¢oziimiine yonelik gerekli
diizenlemeler yapmak zorunda kalmaktadir. Yoneticiler tarafindan ¢oziim olarak sunulan bir
diger oneri de “Yardimeci nobet¢i Tirk O6grenci sistemidir (f = 1). Bu sisteme gore belirli
araliklarla secilen Tiirk 6grenciler gogmen 6grencilerle ilgilenmekte ve onlarin Tiirk¢eye, egitim
sistemine uyum siirecini kolaylagtirmaktadir. Bu Onerinin de gdég¢men &grencilerin egitimine
katkis1 goz ardi edilmemelidir. Ornegin; OY14: “Azeri ve Afgan égrenciler yaklasik 10 yildir
aileleri ile Tiirkiye de yasiyorlar. Bunlar daha uyumlular. Ayni bizim gibiler. Suriyeli ve Irakl
ogrenciler icin sinifimizdan bir Tiirk 6grenci nobet gérevi yaparak bu ogrencilerin iletisim,
davrans, dersleriyle ilgilenmelerini sagladik. (Nobet sirast gelen Tiirk 6grenci sene basindan
beri gocmen ogrencilere yardimct oluyor. Yardimcr Nobetgi Tiirk Ogrenci Sistemi adin
verdigimiz okul i¢i uygulamayr gerceklestiriyoruz.) Bu uygulamada gocmen ogrencilerin
durumlariyla ilgili olarak Tiirk ¢ocuklara siirekli olarak gogmen ¢ocuklarin icinde bulundugu
olumsuz sartlart anlatryor, Tiirk c¢ocuklardaki merhamet ve yardim etme duygusunu
gelistiriyoruz...” goriisii bu durumu belirtmektedir. Rehabilitasyon destegi (f = 1) de sunulan
diger oOneriler arasindadir. Savas travmasindan etkilenen ve psikolojisi bozulan gd¢menlere
rehabilitasyon destegi saglanarak onlarin topluma kazandirilmasimin saglanmasi Onerilmistir.
Gorgii kurallarinin 6gretilmesi (f' = 1) uygulamasinda gé¢menlerin uyum saglayabilmesi igin

TPEF
Uluslararas: Tiirkce Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi Sayr: 9/4 2020 s. 1799-1831, TURKIYE



1823 Serkan KOSAR — Fatih ASLAN

Tiirk toplumsal degerlerinin (gelenek, gorenek, deger vd. yapisi) goégmen O&grencilere
benimsetilmesi gerektigidir. Ornegin; OY13: “Toplumdaki orf. adet, konusma, oturma, kalkma
davramslart ogretilmeli. Oryantasyon, ve okul kiiltiiriine uyum ¢aliymalart yapilmali.” Bazi
yoneticiler de iilkelerine dénmeleri gerektigini (f=1) ifade etmislerdir. Ornek olarak OY33:
“gitsinler ne isleri var tilkemizde.” sOylemi ile tepkisini ifade etmistir.

Diger tespitlerde ikinci sirada problemler (f = 4) kategorisi bulunmaktadir. Bu
kategoride belirtilen problemler iletisim sorunu (f = 1), devamsizlik (f = 1), Tiirk degerlerini
benimsememe (f = 1) ve Inang sistemine dayali yargilardir. (f = 1). Gégmenlerin tiim
sorunlarinda belirtilen ana problem iletisim sorunudur. Iletisim olmadan hicbir uyumun,
egitimin, degerleri benimsemenin saglanamayacagi unutulmamalidir. Gog¢men ogrencilerin
sorunlarin kokenine inebilmek igin yukarida belirtilen temel sorun olan iletisim-dil probleminin
¢oziilmesidir. Ornegin; OY15: “Suriyeli 6grenciler arasinda iletigim sorununu kendi aralarinda
Tiirkgeyi iyi bilen ¢ocuklar araciligiyla sagliyoruz. Terciimanlik gérevi yapiyorlar ve iletisime
katkr sunuyorlar” goriisii durumu ifade etmektedir.

Diger tespitlerde son sirada olumlu yonler (f = 2) kategorisi bulunmaktadir. Bu
kategoride ilk sirada Arapga telaffuzlarin iyi olmasi (f = 1), Ingilizceyi bilenlerin olmasidir (f =
1). Ornegin; OY12: “Suriyeli olan gégmen cocuklar din kiiltiirii derslerinde Arapca bilgisinden
dolay1 sureleri cabuk ogreniyor. Arapga telaffuzlar: cok iyi. Aralarinda Ingilizceyi iyi derecede
bilen konusan ¢ocuklar var” goriisi bu durumu belirtmektedir. Go¢menlerin ¢ogunun Arap
olmasi telaffuzlarinin iyi olmasinda etkilidir. Bu durumun Tiirk egitim yapisi i¢in yeterli
degildir. imam hatip okullarinda avantaja gevrilebilecek olan bu durumun toplumsal uyum
siirecine katkisinin ¢ok fazla olmayacagi sdylenebilir. Tiim toplumlarda gegerli olan uyum
stireci icin o toplumun dili, 6rf, adet, gelenek ve goreneklerinin benimsetilmesi gerekmektedir.
Baz1 6grencilerin birden fazla dile hakim olmalar gelisimleri agisindan 6nemli olmaktadir. Zira
bahsedildigi iizere toplumlar1 anlayabilmek i¢in onlarin diline hakim olmak gerektigi
unutulmamalidir.

Sonuc ve Oneriler

Bu béliimde aragtirmanin genel amaci olan Ankara’da ilkokul ve ortaokul diizeyindeki
goemen c¢ocuklarm egitim siirecinde karsilastiklart egitim sorunlarina yonelik, okul
yoneticilerinin goriislerinin belirlenmesine yonelik elde edilen sonug ve onerilere deginilmistir.

Sonug¢

Gogmen 6grencilerin aile yapilarinin farkli ve karmasik olmasi okul dist sorunlarinin
basinda gelmektedir. Aile yapilarmin birlikte, karisik ve karmasik olmasi, egitime gereken
Oonemin verilmemesi, maddi yetersizligin olmasi, {iretimin olmamasi, erkegin egemen, kadinin
ikinci planda olmasi, dul annelerin akrabalarla evlendirilmesi, siddetin yaygin olmas1 gibi
sorunlar okul dis1 sorunlar arasinda bulunmaktadir. Go¢men 6grencilerin okul disi sorunlarindan
sosyal yap1 da karsilasilan diger biiyiik sorundur. Gégmenlerin birbirleriyle olan gegimsizlikleri,
sokak hayatina bagimli olmalan, kiltir farklihg, Turk diline hakim olamamalari,
istenmemeleri, bagimliliklar: ve psikolojik durumlari bu etkenlerin basindadir. Temel ihtiyaclar
ve calisma yapis1 da okul dis1 diger sorunlar arasindadir. Ulkelerinden go¢ etmek zorunda kalan
gdcmenlerin is imkanlarinin yetersizligi, kalabalik niifuslari, iiretimden yoksun yapilari, ¢cocuk
is¢ilerin varligi, emek sOmiiriisii ve tek c¢alisanin olmasi gibi nedenlerle gdgmen aileler ve
cocuklart maddi olarak zorlanmakta ve maddi yetersizlik sonucunda da temizlik, beslenme,
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saglik, barinma, giyim, 1sinma gibi sorunlar belirmektedir. Ailelerin ilgisiz ve egitimsiz olusu,
isteksizlik, velilerin sinif atlatma istekleri, calisma ortaminin bulunmamasi gibi nedenler de okul
dist sorunlardandir. Devlet politikalarindaki bazi yanliglar da gégmenlerin okul disi sorunlart
arasinda yer almaktadir. Bu sorunlardan plansiz gégmen yerlestirme hem Tiirk niifus yapisim
bozan hem de gogmenlerin durumunu olumsuz etkileyen bir etmendir. Plansiz yerlesmeler
nedeniyle sosyal yapit olumsuz etkilenmekte, carpik kentlesmeye neden olan yapilar inga
edilmekte, uyum programlarina dahil olmayan go¢menler sorunlara neden olmaktadir. Ayrica
yardimlarin amacina ulagmamasi da devlet politikalarindaki hatalar arasindadir.

Gogmen Ogrencilerin okul dig1 sorunlarmin egitime yansimasindaki en biiyiik sorun ise
sosyal yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi kategorisindedir. G¢menlerin dil-
iletisim problemleri hem okul g¢evresinde hem de sosyal ¢evrede sorun yasamalarina neden
olmaktadir. Bir iilkenin diline hdkim olunmadan sosyal hayatta ve egitim hayatinda basarinin
saglanabilmesi imkansizdir. Gé¢menlerin Tirk aile yapisindan farkli olarak sokak hayatini
benimsemeleri, kendilerini Tiirkiye’ye aidiyet duygusu tasimamalari, diglanmalari, kiiltiir
farkliliklart gibi etkenler sosyal yapidan kaynaklanan fakat egitime yansiyan sorunlar arasinda
bulunmaktadir. Kiiltiiriin uyusmadigi, iletisimin bozuk oldugu, bagimliligin ¢ocuklari esir aldigt
etkenler egitimi siiphesiz etkileyecektir.

Gogmen Ogrencilerin okul dis1 sorunlarinin egitime yansimasindaki ikinci biiyiik sorun
ise akademik yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasidir. Ogrencilerin okula yardim
icin gonderilmesi bu kategoride belirlenen en biiyiik sorundur. Bu sorun okulun amaci diginda
kullanildigimi gostermekle birlikte egitim ortamlarinin suiistimal edildiginin bundan dolay1 da
Ogrencinin asil amag i¢in okula gelmedigini ve basarinin saglanamayacagini ifade etmektedir.
Bu soruna bagh olarak da 6grenci akademik hayal barindirmamaktadir. Ogrenciye ait evde
egitim ortaminin bulunmamasi da okul dis1 sorunlardan olan ama egitime direkt olarak yansiyan
bir etkendir. Kalabalik aile yapisi gibi etkilerden dolay1r Ogrencilere ait ¢alisma ortami
bulunmamakta bu da 6devlerin yapilamamasina neden olmaktadir. Farkli etnik kkenden dolay1
ogrenciler Tiirk egitim yapisini reddederek de okul disi sorunlarini egitime yansitmaktadir. Tiirk
deger ve inkilaplarinin kabul edilmemesi, inan¢ yapilarinda farkliliklar bulunmasi bu duruma
ornek olarak gosterilebilir. Dagitilan egitim malzemelerindeki kalitesizlik ihtiyaglarin kisa siireli
karsilanmasina neden olmakta ve amacina ulagsamamaktadir. Ogrencilerin gelisime kapal
olmasi, okuma aligkanhiginin olmamasi, bos zamanlarin egitim dis1 degerlendirilmesi de
akademik yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi kategorisindedir. Kiiltiirel
ozellikler, dil-iletisim bozuklugu ve ¢alisma gibi nedenlerle 6grencilerin gelisime kapali oldugu,
okuma aligkanliklarinin olmadigi ve bos zamanlarin1 degerlendiremedigi disiiniilmektedir.

Goemen Ogrencilerin psikolojik-toplumsal yapidan kaynaklanan sorunlarin egitime
yansimast da bir problem olarak ortaya g¢ikmaktadir. Savas travmasi yasayan Ogrencilerin
psikolojileri bozulmakta bu durum da olaylarin siddetle ¢oziilebilecegine inanmalarina ve ice
kapanmalarina neden olmaktadir. Bununla birlikte 6grencilerin egitim eksikligi ve aile yapilar
nedeniyle ayrica ahlaki sorunlari, utanma ve sugluluk duymamalari, hazirbulunusluk eksikligi
yasamalari, tutarsiz cevaplar vermeleri ve hirsizlik gibi olumsuz davranislar1 da tespit edilen
diger davraniglar1 arasindadir.

Gogmen O6grencilerin temel ihtiyaglarindan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasi
arasinda da ilk sirada maddi imkansizlik bulunmaktadir. Maddi imkansizlik yasayan gé¢men
aileler temizlik, beslenme, giyim, saglik gibi problemlerle kars: karsiya kalmaktadir. Thtiyaglar
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hiyerarsisine gore de temel ihtiyaglar karsilanmadan diger gereksinimlerin giderilebileceginden
s0z etmek miimkiin olamayacaktir.

Aile yapisindan kaynaklanan sorunlarin egitime yansimasinda ise aile yapilarinin
kalabalik, yardima bagimli, ilgisiz, egitimsiz, livey babanin kontroliinde siddete dayali olmasi
ve gocmen Ogrencilere ifade hakki verilmemesi gibi sorunlar bulunmaktadir. Bilingli olmayan
bir ailenin ¢ocugunu bilinglendirmesi, bilingli bir aileye gore daha zor olmaktadir. Isteksizligin
oldugu, ¢alisma ortamlarinin bulunmadig1 kosullarda da basaridan s6z etmek gii¢ olacaktir. Aile
biitiinliigiiniin olmadigy, birlikte yasam ile ¢alisma alanlarinin kisitlandig1, siddetin, egitimsiz bir
ailenin varligindan egitimin etkilenmeyecegi diisiiniilememektedir.

Gogmen Ogrencilerin  okul genelinde yasadigi sorunlarina iliskin = bulgular
incelendiginde ilk sirada egitim-0gretim kategorisi gelmektedir. Bu kategoride dil iletisim
bozuklugu, 6grencilerin disiplinsiz-kuralsiz olusu, veliden kaynaklanan egitimsel sorunlar,
basarisizlik, kalitesiz-yetersiz egitim malzemeleri, okulun yardim merkezi olarak goriilmesi,
yonetici ve 6gretmene saygisizlik, devamsizlik, okula ge¢ gelme, doniit alamama, Tiirk egitim
yapisinin reddedilmesi gibi bulgulara rastlanmistir. Dil ve iletisimin bozuk olmasi sorunlarin
basinda gelmekte olup bu sorunun ¢dziilmeden Ogrencilerin egitim-6gretim hayatina atilmasi
oldukca yanlig bir uygulamadir. Dil problemi, egitimi engellerken kisinin kendisini ifade
etmesine de engel olmaktadir. Dil problemine bagli olarak da 6grenciler disiplinsiz-kuralsiz ve
basarisiz olmakta onlardan doniit alinamamakta, devamsizlik ve ge¢ gelme problemlerine
rastlanmaktadir. Ayrica go¢menlerin inang sistemine dayali olarak Tiirk egitim yapisinin
reddedilmesi de okul genelinde yasanan ve egitim Ogretim kategorisinde bulunan diger bir
sorundur. Bu problem de egitim 6gretimin gégmen Ogrenciler tarafindan dikkate alinmamasina
neden olur. Okulun yardim merkezi olarak gdriilmesi de egitimin amacindan sapmasina ve
kisitlanmasina neden olmaktadir.

Gogmen Ogrencilerin okul genelinde yasadigi sorunlari arasinda sosyallesme ve uyum
problemleri, gruplagsmalar, aidiyet duygusunun olmayisi, insan iligkilerinde maddi ¢ikarlarin
yasanmasi bulunmaktadir. Dil problemlerinden dolay1 sosyallesme ve uyum problemlerinin
yasanmast kag¢milmazdir, buna bagl olarak da go¢menler arasinda gruplasmalar yasanir,
gdcmenlerin diglanmalar1 ve istenmemeleri de aidiyet duygusunu tasimamalarina neden olurken
yasadiklari maddi sorunlar insan iligkilerinde maddi c¢ikarlara deger vermelerine neden
olmaktadir.

Siddet, ice kapanik, ahlaki sorunlar, hirsizlik, yalan, asagilik duygusu da okul genelinde
yasanan psikolojik sorunlar arasindadir. Savas travmasi go¢men Ogrencilerin siddete meyilli
olmasina, i¢e kapanik yagsamalarina neden olurken istenmemeleri de asagilik duygusuna
kapilmalarina neden olmaktadir. Temel ihtiyaclarin karsilanamamasi sonucunda hirsizlik ve
yalan gibi davranislar gézlenebilmektedir.

Okul genelinde temizlik, beslenme ve kilik kiyafete dikkat edilmemesinden dolayr da
sorunlar yasanmaktadir. Bu sorunlarin temelinde temel ihtiyaglar bulunmaktadir. Bu sorunlar
goecmen Ogrenciler ile Tirk dgrenciler arasinda sorunlara neden olmakta ve bu sorunlardan
dolay1 ayrigmalar yasanmaktadir.

Goemen Ogrencilerin sinif i¢i sorunlar1 arasinda ilk sirada egitim Ogretim kategorisi
bulunmaktadir. Bu kategoride de dil-iletisim bozuklugu, disiplinsizlik kuralsizlik, basarisizlik,
okuma yazma problemleri, derse ilgisizlik, .0dev yapmama, grup faaliyetlerine katilmama,
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tembellik, sorumluluktan kaginma gibi problemlere rastlanmistir. Bu problemlerin kaynagi da
onceden belirtildigi gibi dile hikim olamamaktir. inan¢ sistemlerinden dolayr da resim
yapmanin giinah olduguna inanilmakta, sagdan sola yazim problemleri ile karsilagilmaktadir.

Siif i¢i sorunlar arasinda psikolojik-toplumsal yapidan kaynaklanan siddet, ahlaki
sorunlar, davranis bozukluklari, yalan-inkar, ice kapanik bir yapi, hirsizlik, mutsuzluk, dikkat
daginiklig1 ve bencillik gibi problemlere rastlanmistir. Bu problemlerin kaynagi olarak da savas
travmasi, maddi imkéansizlik ve kiiltiir yapilari bulunmaktadir.

Dislanma-istenmeme, yardimlagmanin olmamasi, gruplasma, temizlik ve kilik kiyafet
gibi sorunlar da smif igi sorunlardan kaynaklanan problemlerdir. Ogrencilerin iilkelerini terk
etmeleri ve Tiirkiye’ye sigimmalarin1 kagmak olarak niteleyen ve iilkelerindeki problemlerin
yeteri kadar oldugunu diisiinen Tiirk 6grenciler gogmenleri istememektedir. Ayrica gdogmen
Ogrencilerin temiz olmamalar1 ve kilik kiyafetlerine dikkat etmemeleri de istenmemelerinin
diger nedenleri arasindadir. Bu durum da yardimlagmay1 engellemekte ve gruplasmalara neden
olmaktadir.

Gogmen ogrencilere ait diger tespitlere iliskin bulgular arasinda da 6neriler, problemler
ve olumlu yénler kategorileri bulunmaktadir. Oneriler arasinda uyum siireci seklinde egitim,
yardimc1 nébet¢i Tiirk 6grenci sistemi, rehabilitasyon destegi, gorgii kurallarimin dgretilmesi,
iilkelerine donmeleri yoniindeki diisiinceler bulunmaktadir. Gé¢men 6grencilerin Tiirk egitim
sistemine dahil edilmeden Once uyum siireci egitimine tabi tutulmalari, savas travmasi
nedeniyle rehabilitasyon destegi almalari ve her giin bir Tiirk 6grencinin rehberligi altinda
goemen Ogrencilerle ilgilenilmesi egitimden verim alinmasini saglar, basarinin artmasinda rol
oynar. Problemler kategorisinde de iletisim sorunu, devamsizlik, Tiirk degerlerine reddetme ve
inang sistemine dayali yargilar bulunmaktadir. Onceden de belirtildigi gibi tiim sorunlarin ana
kaynaklarindan biri dil iletisim problemleridir. Ayrica inang sistemlerinden dolayr da Tiirk
egitim degerleri reddedilmektedir. Olumlu yonler arasinda da go¢men Ogrencilerin Arapga
telaffuzlarinim iyi olmasi ile aralarinda Ingilizce bilenlerin olmasi gibi dzellikler bulunmaktadir.

Oneriler

» Arastirma sonuglarina gére gégmen Ogrencilerin ilk problemleri arasinda dil iletisim
bozuklugu gelmektedir. Bu problemin ¢6ziime kavusabilmesi igin Ogrencilerin dil
egitiminden geg¢irilmesi gerekmekte ayrica Tirk kiiltiir gelenek ve gdreneklerine uyum
saglayabilmeleri i¢in de uyum programina tabi tutulmalar1 gerektigi diisiiniilmektedir.

» Savag travmasindan dolay1 psikolojileri bozulan gd¢men aileler ve cocuklarina
rehabilitasyon destegi saglanmalidir.

» GoOg¢menlerin barimma, giyim, 1sinma, saglik gibi temel ihtiyaglar1 karsilanarak
toplumdaki diger bireyler ile esit kosullarda bulunmalar1 saglanmalidir.

» Gog¢men ailelerindeki ¢ocuk isciligine son verilmeli, gogmen ailelerin ¢ocuklari
denetime tabi tutulmali1 ve ailelerine ge¢im yardimlari yapilmalidir.

» Gogmen Ogrencilerin dislanmalarinin oniine gegilerek toplumsal bir proje yapilmali
ve toplum bu konuda bilinglendirilmelidir. Go¢gmen &grencilerin Tiirkiye’ye aidiyet
duygusu ile bagli olabilmesinin saglanabilmesi i¢in diglanmalarin 6niine gegilmelidir.
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» Tiirk egitim yapisina dair Onyargilarin ortadan kaldirilmasi igin aileler ve gogmen
cocuklart bilinglendirilmelidir. Yapilacak olan uyum calismalar1 kapsaminda inang
sistemine dayali egitim yerine laik, diislinen, sorgulayan bir egitim yapisinmin varligina
isaret edilmelidir.

> Okullara “Yardime1 Nébetgi Tiirk Ogrenci Sistemi” getirilerek gdgmen dgrencilere
yardimc1 olacak, onlarla ilgilenecek, dil gelisimlerini saglayacak Tiirk Ogrencilerin
ilgilenmesi saglanmalidir.

» Gruplagmalarin Oniine gecilebilmesi icin etkinliklere onem verilmeli, Tiirk ve
goecmen odgrencilerin kaynagmasini saglayan etkinlikler planlanmalidir. Arkadashik ve
merhamet duygusu gelistirilerek okul ve ¢cevresine bir biitiin olusturulmalidir.

> Ogrencilerin akademik basarilarinin saglanabilmesi adina okulun bir yardim merkezi
olmasinin 6niine geg¢ilmelidir. Yardimlar farkli kaynaklar yoluyla saglanmalidir.

» Diizenli veli toplantilar1 yapilarak gé¢menlerin durumu hakkinda veliler de
bilin¢lendirilmeli, gdgmen ailelere ziyaretler yapilmali, eksiklikler tespit edilerek ¢oziim
oOnerileri sunulmalidir.

> Egitim alaninda gog¢men c¢ocuklarina uygulanan bu arastirma genellestirilerek
goecmenlere uygulanabilir, sonuglar raporlastirilarak ¢6ziim Onerileri ile birlikte
sunulabilir. Nitel olarak uygulanan bu arastirma nicel ve karma yontemlerle de yapilabilir
ve literatiir zenginlestirilebilir.
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Extended Abstract
Purpose

With the educational opportunities to be offered to immigrant students and policies to be
established in the field of education, integration of the immigrant population within the country will be
completed and the integration of the existing country will be completed. For this reason, the aim of the
study is to determine the opinions of school administrators regarding the educational problems faced by
the immigrant students at the primary and secondary level in Ankara during the education process. For the
purpose of the research, answers to the following questions were sought:

»  What are the nature, communication level, knowledge of Turkish and academic knowledge
of students and parents?

» What are the out-of-school problems of immigrant students according to the views of
school administrators?

» How do the out-of-school problems of immigrant students affect their education according
to the views of school administrators?

» According to the opinions of the school administrators, what problems do immigrant
students experience in the school?

»  What are the in-class problems of immigrant students according to the opinions of school
administrators?

»  What are the other determinations for immigrant students according to the views of school
administrators?

Method

Qualitative research method and phenomenology design was used in the study. Maximum
diversity and criterion sampling were used for purposeful sampling which is one of the random sampling
methods. In order to collect the research data, 35 school administrators working in schools connected to
the central districts of Ankara were interviewed in the 2018-2019 Fall Semester. Content analysis was
used to analyze the views of the participants about the problems of immigrant students. In the analysis of
the interview texts, the appropriate themes, categories and codes were put forward in tables with the
conceptual framework.

Findings

Language-communication problems of immigrant students, family structures are different and
complex, dependence on street life, incompatibility between immigrant students, cultural differences
unwanted, psychological situations, financial impossibilities, crowded population, child labor, unrelated
and uneducated family, nutrition, shelter , health and cleanliness problems, sending students to school to
get help, difficult in adapting to the Turkish education system, lack of belonging, and not being able to
survive war trauma are among the main problems identified. It is recommended to include immigrant
students in the adaptation program, to provide rehabilitation support to families and children whose
psychology is impaired due to trauma, to prevent child labor and to meet basic needs. Detailed findings
are given below:

When the responses of the participants are examined in the question regarding the out-of-school
problems of immigrant students, family structure (f = 65), social structure (f = 43), basic needs (f = 42),
working structure (f = 17), educational structure (f = 15) and government policy (f = 2) categories were
found. When the findings related to the effects of immigrant students' out-of-school problems on their
education are examined, the reflection of the problems stemming from the social structure to education (f
= 38), the reflection of the problems arising from the academic structure to education (f = 38), the
reflection of the problems arising from the psychological-social structure into education (f = 31), basic
The reflection of problems arising from needs to education (f = 27), reflection of problems arising from
family structure to education (f = 26) categories were found. When the findings related to the problems
experienced by immigrant students throughout the school were examined, the categories of Education-
training (f = 54), School environment (f = 32), Psychological-social structure (f = 20) and Basic needs (f
= 19) were found. When the findings related to the in-class problems of the immigrant students were
examined, the categories of Education-training (f = 74), Psychological-social structure (f = 32), Friend
relations (f = 8) and Basic needs (f = 7) were found. When the findings related to other findings of
immigrant students were examined, 3 categories were found: Suggestions (f = 5), Problems (f = 4) and
Positive aspects (f = 2).
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